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Editorial

Perspectivas filoséficas en la Enfermeria: Practica e Investigacion
Dra. Bertha Cecilia Salazar Gonzalez
Facultad de Enfermeria, Universidad Autonoma de Nuevo Ledn

Detras de toda investigacion, asi como de la actuacién como enfermera subya-
cen perspectivas o presupuestos filoséficas. La filosofia aborda el desarrollo de
conocimiento, lo que cuenta como verdad, las creencias, valores, acciones y
practicas involucradas en torno a la ciencia y disciplinas y la actuacion de sus
miembros. Las ramas de la filosofia mayormente implicadas son la epistemolo-
gia, ontologia y ética. La epistemologia intenta explicar como se construye el
conocimiento valido, la ontologia se interesa en el ser, en la existencia incluyen-
do lo que constituye verdad en la realidad y la ética comprende lo que esta bien
o mal.

Para el empirismo el conocimiento se genera a través de los sentidos. El positi-
vismo defiende como conocimiento valido todo aquel que se puede verificar o
contrastar objetivamente en la realidad, es decir que se puede observar y por
tanto medir. Por el contrario, lo subjetivo, la historia o experiencias previas de la
persona y el contexto no cuentan en el positivismo. En sintesis, lo que se puede
mostrar en forma empirica u objetivamente produce conocimiento.

En contraste el relativismo asume que existen diferentes realidades segun la
perspectiva de la persona, significa que acepta la subjetividad en la realidad de
las personas. La realidad es una construccion social.

En la practica una perspectiva positivista implica que los tratamientos médicos
probados mediante evidencia empirica deben producir los mismos efectos en
todas las personas. El relativismo, por el contrario, acepta que un determinado
tratamiento no produce el efecto esperado en todas las personas y que puede
deberse a experiencias o al entorno de cada persona. En el caso del positivismo
la enfermera no hace nada por qué el tratamiento cientificamente debe producir
el efecto, mientras que en el caso del relativismo enfermeria puede indagar en
la situacion de la persona qué aspectos estan influyendo para que el dolor o la
presion arterial no disminuyan. Una perspectiva positiva en la practica puede
reflejar una enfermera fria, poco comprometida con la evaluacion del paciente.
Una perspectiva relativista ayuda a crecer a la enfermera, conociendo que los
pacientes responden de diferente manera a los tratamiento médicos o practica
de enfermeria basada en evidencia.

En la investigacion tanto el disefio como las variables implican presupuestos filo-
soéficos. Enfermeria mayormente estudia variables que se relacionan, determi-
nan o influyen en la salud o la conducta de salud de diferentes grupos etarios.
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Esas variables generalmente se miden desde la perspectiva de la persona es
decir son subjetivas y en algunos casos con variables o mediciones clinicas.
Antes de revisar las implicaciones en los disefios mas usados por enfermeria, se
hace una primera observacion en torno a los estudios cuantitativos y cualitativos.
Los estudios cuantitativos aunque aborden variables subjetivas se transforman
en datos cuantitativos, algunos aunque contemplen determinantes del entorno
social o psicologico de las personas generalmente se explican en términos por-
centuales y en menor escala con explicacion de razones, lo que los orienta mas
a la perspectiva positivista. Los estudios longitudinales en cambio de alguna
manera dan cuenta del entorno cambiante de las personas, sin embargo, los
cambios generalmente se miden en términos objetivos. Los estudios cualitativos
se interesan por las emociones, creencias, perspectivas de las personas, dan
cuenta del entorno alejandose del positivismo, aunque en el analisis de los datos
conjugan las perspectivas

similares omitiendo diferencias. En términos generales se puede concluir que los
estudios cualitativos se alinean al relativismo.

Los disefios descriptivos, de correlacion y de experimentacion poseen presu-
puestos positivistas: variables objetivas y subjetivas que se transforman en medi-
ciones cuantitativas, variables personales sin considerar el contexto y los resulta-
dos se reportan en funcion de la media y coeficientes de determinacioén. Los estu-
dios experimentales seleccionan participantes con caracteristicas similares a los
que se les ofrece un determinado tratamiento o intervencién. La intervencion a
prueba debe ser la misma para todos los participantes asumiendo que modifica-
ran la conducta o variable resultado de alguna manera asumiendo que todos son
iguales o les hara el mismo efecto. El hecho de que los resultados de una inter-
vencion no se pueden transferir directamente a la practica pone en evidencia la
necesidad de contemplar presupuestos del relativismo.
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La Dra. Bertha Cecilia Salazar Gonzalez merece nuestro mas sincero agrade-
cimiento y felicitacion por su destacado trabajo en el area de enfermeria. A lo
largo de su carrera, ha demostrado un compromiso inquebrantable con el cuida-
do y el bienestar de las personas, asi como una dedicacion ejemplar en la
formacién y desarrollo de las futuras generaciones.

Su reciente jubilacién marca el cierre de un capitulo importante, pero también
celebra una trayectoria llena de logros y contribuciones significativas al campo
de la enfermeria. Su pasién, conocimiento y liderazgo han dejado una huella
imborrable en todos aquellos que han tenido el privilegio de trabajar a su lado.

Le deseamos lo mejor en esta nueva etapa de su vida, esperando que disfrute
de cada momento y encuentre muchas nuevas alegrias y satisfacciones. Gra-
cias, Dra. Cecilia, por su inestimable labor y por inspirarnos con su ejemplo.
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PERCEPCION DE CONDUCTA SEXUAL EN HOMBRES QUE TIENEN SEXO CON HOMBRES CON
SOBREPESO U OBESIDAD
PERCEPTION OF SEXUAL BEHAVIOR IN OVERWEIGHT OR OBESE MEN WHO HAVE SEX WITH MEN

Carlos Alberto Catalan-Goémez', Eva M. Moya?, Gustavo Alfredo Gémez-Rodriguez?®,
Silvia M. Chavez-Baray?, Jacob Martinez*

Resumen
Objetivo: explorar la percepcion que tienen
los Hombres que tienen Sexo con Hombres
con sobrepeso u obesidad sobre su conduc-
ta sexual.
Material y métodos: Estudio cualitativo
apoyado en la Teoria Fundamentada,
mediante muestreo teorico se entrevistd a
seis Hombres que tienen Sexo con Hom-
bres adultos en Monterrey, Nuevo Leén. Los
datos, recopilados entre enero y junio de
2023, se analizaron con MAXQDA v20.3,
respetando los lineamientos éticos y obte-
niendo consentimiento informado.
Resultados: Los participantes tuvieron al
menos dos parejas sexuales en el ultimo
afio, siendo mas comun entre aquellos que
vivian en unién libre. Se identificaron cinco
categorias principales: autoestima, percep-
cibn corporal, percepcion y apoyo social,
funcion y satisfaccion sexual, y entorno de
riesgo y uso del conddn. Aunque los partici-
pantes se sienten bien con su cuerpo perso-
nalmente, enfrentan desafios sociales.
Comunmente buscan experiencias sexuales
satisfactorias, incluso en entornos de riesgo
como el consumo de sustancias o el sexo
sin conddn, a pesar de conocer sobre los
beneficios del uso del condén.
Conclusidon: Se destaco la influencia de la
autoestima, la percepcion corporal y el
apoyo social en la vida sexual de los partici-
pantes, sugiriendo que estos aspectos
pueden modular tanto las relaciones sexua-
les como la satisfaccion con ellas.
Palabras clave: Conducta Sexual. Peso
Corporal. Minorias Sexuales y de Género,
Salud.

Abstrac
Objective: To explore the perception of
overweight or obese Men who have Sex with
Men about their sexual behavior.
Materials and Methods: A qualitative study
using by Grounded Theory was conducted,
in which six adult Men who have Sex with
Men in Monterrey, Nuevo Lebn, were inter-
viewed using theoretical sampling. Data
collected between January and June 2023
were analyzed with MAXQDA v20.3, while
adhering to ethical guidelines and obtaining
informed consent.
Results: Participants reported having had at
least two sexual partners in the past year,
with this being more common among those
in cohabiting relationships. Five main cate-
gories were identified: self-esteem, body
perception, social perception and support,
sexual function and satisfaction, and risk
environment and condom use. While partici-
pants generally feel good about their bodies
personally, they face social challenges. They
commonly seek satisfying sexual experien-
ces, even in risky environments such as
substance use or unprotected sex, despite
being aware of the benefits of condom use.
Conclusion: The influence of self-esteem,
body perception, and social support on the
sexual lives of participants was highlighted,
suggesting that these aspects can signifi-
cantly shape both sexual relationships and
satisfaction with them.
Keywords: Sexual Behavior, Body Weight.
Sexual and Gender Minorities. Health.

1. Universidad Autdbnoma de Nuevo Leén, Facultad de Enfermeria, Monterrey, Nuevo Le6n, México
2. University of Texas at El Paso, Departamento de Trabajo Social, El Paso, Texas, Estados Unidos
3. Universidad Autdbnoma de Sinaloa, Facultad de Enfermeria, Los Mochis, Sinaloa, México

4. University of Texas at El Paso, Departamento de Enfermeria, El Paso, Texas, Estados Unidos

*Responsable de correspondencia: carloscg8@outlook.es
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Introduccion

Las practicas sexuales seguras, como el
uso consistente del conddn, son fundamen-
tales para evitar la propagacion de infeccio-
nes de transmision sexual (ITS), un grave
problema de salud que afecta a cualquier
persona sexualmente activa que participe
en conductas de riesgo. El Virus de Inmuno-
deficiencia Humana (VIH) representa un
desafio global en este aspecto (Lépez et al.,
2022; OMS, 2022). En México, hasta el afio
2022, se habian reportado 347,749 casos
de VIH/SIDA, afectando principalmente a
grupos poblacionales clave, entre ellos
trabajadores sexuales, personas transgéne-
ro, usuarios de drogas, personas en reclu-
sion y Hombres que tienen Sexo con Hom-
bres (HSH) (Secretaria de Salud, 2022). El
Programa Nacional de las Naciones Unidas
sobre el VIH/SIDA (ONUSIDA, 2023) sefial6
que los HSH presentaban una probabilidad
28 veces mayor de adquirir VIH en compa-
racion con otros grupos de riesgo. Ademas,
se ha prestado especial atencién al peso
corporal; en México, el 75.2% de la pobla-
cion adulta ha experimentado un aumento
en su indice de masa corporal (IMC), lo que
ha llevado a la mayoria de la poblacion a
padecer sobrepeso u obesidad, lo que
puede resultar en una percepcién negativa
del cuerpo o la apariencia en este grupo
especifico (ENSANUT, 2022). Esta situa-
cion, junto con la baja autoestima y la insa-
tisfaccion corporal, lleva a los HSH a enfren-
tarse a comportamientos como la oculta-
cion, la internalizacion de la homofobia o el
aislamiento social. Se ha documentado que
los HSH desarrollan mecanismos de afron-
tamiento ante estos comportamientos, lo
que a menudo puede generar niveles eleva-
dos de ansiedad y trastornos emocionales
que afectan su funcionamiento sexual (Gue-
des, 2022; Pereira, 2021; Goedel et al.,
2016; AQuidley-Rodriguez & De Santis,
2016).

Aunque se ha investigado la relacion entre
el peso corporal y las conductas sexuales

en HSH, los resultados han sido contradicto-
rios (Pereira, 2021; Smith & Amaro, 2021;
Lessard et al.,, 2020; Rainey et al., 2018;
Moskowitz & Seal, 2010; Allensworth et al.,
2008; Kraft et al., 2006). Dado el escaso
conocimiento sobre este fenbmeno, el obje-
tivo de la presente investigacion es explorar
la percepcion de los Hombres que tienen
Sexo con Hombres con sobrepeso u obesi-
dad sobre su conducta sexual.

Material y métodos

Estudio cualitativo apoyado en la metodolo-
gia de la Teoria Fundamentada. El universo
de estudio fueron HSH adultos que al
momento de la recoleccidbn estuvieran
viviendo en el area metropolitana de Monte-
rrey, Nuevo Ledn. Participaron seis HSH de
entre 23 a 29 afnos, seleccionados mediante
un muestreo tedrico. el muestreo utilizado
fue de tipo teorico alcanzando una muestra
de seis participantes.

Para llevar a cabo esta investigacion se con-
tactd con grupos de apoyo social de una
asociacion no gubernamental de Monterrey,
Nuevo Leodn. La recoleccion de los datos se
llevd a cabo entre enero y junio de 2023.
Para obtener los datos se utilizd una guia de
entrevista semiestructurada, la cual se
elabor6 bajo el analisis de la literatura exis-
tente, cada entrevista tuvo una duracion de
entre 40-120 minutos. Cada entrevista fue
audio grabada, transcrita textualmente vy
revisada en al menos dos ocasiones por
expertos.

Posterior a la recoleccién y transcripcién de
los datos, estos fueron analizados por el
investigador principal, para ello se utilizé la
codificacion abierta permitiendo exponer a
profundidad el contenido, significado, idea o
pensamiento del texto de cada entrevista.
Posteriormente el contenido fue codificado y
categorizado primeramente por el investiga-
dor principal y validado por expertos en el
tema. Asi mismo este analisis se realizd
mediante el software estadistico MAXQDA
v20.3 para Windows.

Este estudio se apeg6 a los lineamientos de
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la Ley General de Salud en Materia de
Investigacion, asi mismo conto con la apro-
bacién por el comité de Etica e Investigacion
de la Facultad de Enfermeria de la Universi-
dad Auténoma de Nuevo Ledn. Cada partici-
pante que participo en este estudio obtuvo
consentimiento informado autorizando su
participacion mediante su firma. Para prote-
ger el anonimato, los nombres de las partici-
pantes fueron sustituidos por cédigos.
Resultados

La muestra consistié en seis entrevistadocu-
yas edades oscilaban entre los 23 y los 29
afos. Todos los participantes afirmaron
tener una orientacibn homosexual, la mayo-
ria de ellos indicaron estar solteros, y todos
manifestaron tener algun grado de sobrepe-
so u obesidad. Ademas, se observd que
aquellos entrevistados identificados como
obesos tenian un mayor numero de parejas
sexuales. En este sentido, los participantes
informaron tener entre 2 y 12 parejas sexua-
les. En cuanto a su ocupacion, la mayoria
menciond ser estudiantes (Tabla 1).
Categorias de la entrevista

Posterior a este acercamiento se solicitd

Tabla 1.

una préxima cita en la se realiz6 una entre
vista, con la finalidad de explorar los facto-
res relacionados a la conducta sexual de
hombres que tienen sexo con hombres, pos-
terior a la realizacién y analisis se identifica-
ron cinco categorias las cuales se presentan
a continuacioén. Las categorias identificadas
fueron autoestima, percepcion corporal,
percepcion y apoyo social, funcion y satis-
faccién sexual, entorno de riesgo y uso del
condén.

Autoestima

En relacion con los estados de autoestima,
los entrevistados percibir lo que esto signifi-
ca Yy lo relacionan hacia su persona, refirien-
do estados muy variables, estos son relacio-
nados con la autoestima. De acuerdo con
las narrativas estos estados los involucran
con aspectos personales y sociales. “...es la
percepcion que tiene uno sobre si mismo,
;no?, sobre qué tanto valor se da uno
mismo, que tanto se quiere, que tanto se
aprecia...” (E4).

Asi mismo, los entrevistados expresan que
su autoestima esta ligado con su percepcion

Elementos sociodemogrdficos y de sexualidad

Participante Estado  Orientacion Tipo de pareja  No. Parejas IMC
Civil sexual sexual sexuales
El: 23 afios Soltero = Homosexual Establesy 2 Sobrepeso
ocasionales
E2:27 afios Soltero =~ Homosexual Ocasionales 4 Obesidad
E3: 25 afos Unidn Homosexual Estables y 8 Obesidad
Libre ocasionales
E4: 25 afios Soltero ~ Homosexual Ocasionales 5 Obesidad
ES: 28 afios  Soltero ~ Homosexual Ocasionales 1 Sobrepeso
E6: 29 afios  Union Homosexual Establesy 12 Obesidad I
Libre ocasionales

Nota: No. = Nimero, IMC= Indice de Masa Corporal.
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corporal “...siento que mi autoestima tiene
que ver mucho con mi cuerpo, bien dicen
que como te ves te sientes, si de alguna
manera tu, te sientes o te ves bien, la otra
persona también te lo manifiesta a través de
deseo...” (E5), “...me ha bajado el autoesti-
ma y me ha permitido no tener seguridad
para mis parejas sexuales y mi apariencia
fisica...” (E2), “...creo que, para tener una
relacion de pareja, me siento muy seguro de
mi mismo, de mi persona, de mi cuerpo, de
mis valores...” (E3).

Percepcion corporal

Los adultos refirieron que el peso corporal
es un factor importante ya que esto lo rela-
cionan directamente con perspectivas
sociales que les condicionan a ser acepta-
dos o rechazados, se identificé que el peso
corporal tiene mas relacion a una perspecti-
va deaceptacidn social que cuestiones
personales. Aunado a esto identifican que
es un problema, sin embargo, no realizan
acciones que permitan afrontar esta situa-
cion, por el contrario, lo relacionan a otros
factores que les condicionan a presentar
carencia emocional.

“...Soy consciente de que estoy elevado,
pues, tengo que, tengo que bajarle ¢;ver-
dad? y pues me siento a veces un poco mal
por eso mismo de mi peso...” (E1), “...consi-
dero que, si tengo sobrepeso, reconozco
que no he cuidado mi alimentacion como se
debe verdad, entonces si siento que tengo
un problema ahi de salud, y ademas de que
no hago ejercicio hoy en dia...” (E4), “...si
estas muy gordito, hay mucha probabilidad
de que te rechacen y que menos tengan
relaciones sexuales contigo...”(E4) “...por mi
sobrepeso no puedo yo como que elegir
usar proteccion entonces yo como que
prefiero que mi pareja decida...” (E2), “...por
mi peso me manipulan, entonces me siento
como desanimado, ya que no puedo exigir
por ello prefiero que ellos decidan como me
quieren penetrar...” (EB).

Percepcion y apoyo social

La percepcion hacia la identidad sexual se

ha referido mucha relacién a los estados
emocionales de los participantes, asi
mismo, hacen mencion que estos se ven
modificados por aspectos sociales y perso-
nales. Los aspectos sociales muchas veces
influyen en las cuestiones de la autopercep-
cion de cada persona, muchas veces tien-
den a involucrar muchos aspectos de la vida
y detonar en otras caracteristicas persona-
les referidas por los entrevistados. “...me
rechazan por mi condicion de peso corporal
y por desarrollar un rol pasivo dentro de un
contacto sexual...” (E6), “...por mi orienta-
cion sexual, un tanto, pues, mi peso, la
sociedad que me rodea, con mis parejas,
con las que he estado...” (E4).

Algunas de estas son las relacionadas con
su sexualidad, las cuales se relacionan con
la autoestima y las conductas sexuales. La
identidad sexual se ha visto afectada por
multiples factores que los entrevistados
refieren que afectan sus estados de autoes-
tima,seguridad e inclusive les ha condicio-
nado a percibirse culpables por su eleccidn
sexual logrando que se rechacen a si
mismos y deseen ser aceptados socialmen-
te. “..me he sentido rechazado por mi
propia comunidad, en ocasiones desearia
ser normal socialmente...” (E2), “...en si, me
rechacé varias veces, por mi orientacion
sexual, por mi fisico, por como era, me
rechacé muchas, muchas veces, Ila
verdad...” (E3), “...si hubo mucho rechazo
de manera personal de que no queria acep-
tar mis preferencias por esta parte de que
me habian inculcado de que pues dios no
permite eso...” (E4). “...te refugias en las
personas que, pues, te van aceptando no...”
(E1), “...muchas veces los amigos te apoyan
mejor que la propia familia, considero que
ellos son mi principal fuente de apoyo...”
(E5).

Funcidn y satisfaccion sexual

Los entrevistados refieren tener deseo
sexual, sensacion de tener relaciones
sexuales lo que contribuye a su funciona-
miento sexual, sin embargo, se han identifi-
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cado factores que no permiten llevar a cabo
las relaciones sexuales, buscando alternati-
vas como la masturbacién. “...mi condicion
de peso no me ha permitido tan frecuente-
mente tener contactos sexuales, por lo que
me conformo con la masturbacion...” (E2),
“..soy muy caliente y morboso, creo que a
cada momento quiero tener relaciones, sin
embargo, mi peso es una limitante ya que
muchas veces me ven como no deseado,
por lo que queda jalarsela a cada rato...”
(E5). Otro factor identificado es la satisfac-
cion sexual lo cual muchas veces los entre-
vistados lo relacionan a las sensaciones
experimentadas durante un acto sexual, las
cuales estan ligadas al sexo riesgoso, con-
sumo de alcohol y el uso de material sexual
en linea“...me gusta que me penetren, creo
que es lo que mas disfruto en relacion de
pareja y claro sin condén...” (EB), en este
sentido esté disfrute se relaciona muchas
veces al consumo de alcohol o uso de mate-
rial sexual “...estando pues borracho por asi
decirlo y pues si, tendiamos a emborrachar-
nos primero para, inclusive llegabamos a
conversar de que sentiamos mas placer
estando borrachos...” (E4), “...si tu consu-
mes este material, pues, ya llegas no con
esa, con esa emocion de que dices ah no,
pues, quiero hacer esto, llegas a mas, este
te causa mayor satisfaccion sexual...” (E1).
Entornos de riesgo y Uso del condon.

Los participantes refieren que existen situa-
ciones que los condicionan realizar diferen-
tes practicas sexuales o a intentar realizar
algunas condutas sin lograr con éxito. Como
es el caso de las practicas sexuales de
riesgo las cuales mencionan que han reali-
zado con el consumo de alcohol y la bus-
queda de parejas sexuales casuales
“..pues si es raro, bueno si lo he probado,
es raro y si causa miedo...” (E4), “...creo que
es mucho mejor el sexo con desconocidos,
porque, me encanta experimentar la adre-
nalina, entonces claro, conlleva muchas
cosas, como que la mayoria de los contac-
tos yo no utilicé el condon...” (E2), estas

conductas muchas veces estan ligadas a la
deficiencia de autoestima o percepcion
corporal “...no hay de dénde escoger, enton-
ces tu a veces por tu misma autoestima que
baja, pues, a veces llegas a cumplir ciertas
peticiones que tu pareja te hace, como; no
uses condon, y no usas condon...” (ES).

Asi mismo se ha identificado que los partici-
pantes son conscientes de estas conductas
de riesgo y aun asi deciden realizarlas®“...yo
Sé que es riesgoso tener relaciones sin
proteccion, pero yo lo hago, porque, por
miedo a que me rechacen o me nieguen...”
(E2), “..igual creo que quiza estar en un trio
0 en un cuatrteto, creo que se puede llegar a
negociar eso, pero ya en una orgia donde
hay mas de, que vamos a suponer mas de 8
o 10 personas, creo que en si ya es como
algo muy dificil negociar esa parte...” (E3).
En este sentido han referido que esto esta
relacionado con el consumo de sustancias
“..siento que el alcohol relaja el cuerpo y no
se toma en cuenta el conddn, lo que trata-
mos es de satisfacer nuestras ganas...”
(E4), “..cuando tu cuerpo esta bajo grandes
efectos del alcohol o alguna droga, pues, no
llegas a una negociacion simplemente,
pues, te dejas llevar y llegas a lo que es el
acto sexual...” (E1), “..si yo estoy bajo el
efecto etilico o drogado, tanto yo como la
pareja no pensamos en el uso del condon,
nos vamos directo al acto sexual...” (E6).

El uso del conddn ha resultado uno de los
métodos mas efectivo para prevencion de
las ITS, los participantes tienen conocimien-
to de que es y para qué sirve, sin embargo,
a pesar de si suelen usarlo prefieren en la
mayoria de los casos el contacto piel a piel,
ya que consideran que el conddn reduce la
excitacion, “..considero que no se siente lo
mismo, me gusta sentir la piel de mi pareja,
es por ello que no suelo utilizarlo durante
mis contactos sexuales...” (E2), “..a mis
parejas sexuales les ha llegado a perder la
ereccion o llegar a irritarles, muchas veces
considero que es una pérdida de tiempo
utilizarlo y mejor vamos al acto...” (E4). Si
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bien la comunicacion en pareja es importan-
te para el uso del condodn, existen factores
que influyen en la no comunicacion como la
autoestima debido a la autopercepcién del
peso o imagen corporal “..si la pareja a
veces dice; no es no, debe de ser sin el uso
del condon, pues, a veces uno tiende a
acceder...” (E3), “..No se logra llegar a una
negociacion, ya que en las situaciones no lo
permiten ademas de que no es la misma
sensacion...” (E2).

Discusién

Este estudio permitié visibilizar una aproxi-
macion a la realidad vivenciada por la pobla-
cion de estudio. Con relacién al numero de
parejas sexuales se percibié mayor cantidad
en aquellos que refirieron vivir en union
libre, Morales (2017) refiere que existen
caracteristicas sociodemograficas que se
han asociado a tener multiples parejas
como el estado civil, la escolaridad, la edad
y niveles altos de desempleo. Asi mismo
Sanchez- Dominguez (2015) refirié que los
hombres con exceso de peso presentan una
alta tendencia para tener parejas fugaces,
aun cuando vivan en monogamia.

Se realizo la actividad con las tarjetas refle-
jadas en los circulos, en los cuales se
expone de forma general elementos que los
HSH identificaron como aspectos ligados a
su conducta sexual, esto fue contrastado
con las categorias obtenidas en la entrevista
reflejando elementos similares por lo que se
fusionaron para establecer las categorias
propuestas.

De acuerdo con la categoria de autoestima
los participantes exponen que su autoesti-
ma esta condicionada por factores externos
e internos, internamente se aceptan y tienen
buena autoestima, sin embargo, la percep-
cion social hacia su orientacion y corporei-
dad muchas veces modifica esta acepta-
cion. Asi mismo los entrevistados mencio-
nan percibir que la autoestima repercute en
sus parejas sexuales. Como lo menciona
Esteban (2011), las concepciones sobre la
aceptacion de la pareja, producto de la

cultura patriarcal y heterocentrada, las
cuales mantienen determinadas formas de
en las que se involucran las emociones, asi
como la percepcién en las que deben de
verse, comportarse el uno con el otro. Noor
et al. (2017) identifican que los hombres con
mayor peso y con autoestima alto tenian
mayor probabilidad de tener sexo casual sin
proteccion.

Con relacion a la percepcion corporal se
identificé que los participantes se sentian
bien con su percepcion corporal, aunque al
posicionarse en un contexto social muchas
veces su percepcion era diferente. Peplau et
al. (2009) reportaron que los HSH obesos
tienen pocas probabilidades de sentirse
poco atractivos, refiriendo que probable-
mente la percepcion negativa se deba a
aspectos psicolégicos. Marquez (2022)
identifico que el cuerpo siempre esta
presente como preocupacion de deseo por
parte de los HSH obesos, esto debido a el
deseo de poseer un cuerpo atractivo que
permita facilitar el ejercicio de su sexuali-
dad.

La percepcién y apoyo social estuvo relacio-
nada con la forma en la que ellos tienden a
refugiarse o sentirse seguros cuando lo
requieren Benavides-Merifio (2016) externd
que el sentido de apoyo, cuidado, colabora-
cion y carifio propicia una mayor socializa-
cion aceptacion y confianza principalmente
de su propio cuerpo. En este sentido Mos-
kowitz et al. (2013) refirieron que de acuerdo
con la identidad social que adoptan los HSH
esta ligada a tratar de convertir su identidad
a la percibida en determinados grupos. Per-
cibiendo como una fuente de apoyo a perso-
nas que tienen sus mismas caracteristicas.
Respecto a la funcién y satisfaccién sexual
los participantes expresaron percibir la
necesidad de tener contactos sexuales, los
cuales no ocurren con tanta frecuencia, sin
embargo, cuando se desarrolla un contacto
estos son desarrollados mayormente sin
uso del cond6n. Schnarrs et al. (2017)
refirieron que los HSH tenian mas relacio-
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nes sexuales sin proteccion posiblemente
por la interaccidn homoerdtica, presién por
parte de la pareja o por cuestiones normati-
vas. Marquez (2022) refirié que los HSH con
mayor satisfaccion corporal, se permitian
explorar su sexualidad, probar sensaciones
nuevas que les generara mayor satisfaccion
sexual.

En cuanto a la funcién y satisfaccién sexual,
los participantes expresaron la necesidad
de tener contactos sexuales, que a menudo
ocurren sin el uso del condon. Schnarrs et
al. (2017) sugieren que esto puede deberse
a la interaccién homoerética, la presion de la
pareja o normas sociales. Marquez (2022)
sefala que los HSH con mayor satisfaccion
corporal pueden explorar su sexualidad con
mayor libertad, lo que aumenta su satisfac-
cion sexual. Los entornos de riesgo y el uso
del conddén son otros aspectos que estan
vinculados entre si, los participantes hacen
mencion que identifican algunos de ellos,
inclusive perciben que el no utilizar condoén
es un riesgo. Meanley et al. (2014) descri-
bieron que los HSH a mayor IMC se perci-
ben en una posicién de impotencia al ser
rechazados por potenciales parejas, por lo
gue pueden estar dispuestos a renunciar al
uso del conddn para atraer posibles parejas
sexuales. Guedes (2022) refirié que cuanto
mayor es la cantidad de parejas sexuales
ocasionales mayor es la frecuencia de sexo
sin condén.

Conclusion

Se destacd la influencia de la autoestima, la
percepcion corporal y el apoyo social en la
vida sexual de los participantes, sugiriendo
que estos aspectos pueden modular tanto
las relaciones sexuales como la satisfaccion
con ellas. Asimismo, la percepcion corporal
y el apoyo social emergieron como elemen-
tos relevantes, influenciando la forma en
que los individuos se sienten consigo
mismos y coOmo se relacionan con otros en
el contexto sexual. Se observé una tendecia
hacia la practica de relaciones sexuales sin
proteccién, posiblemente influenciada

por diferentes motivaciones como la presion
de la pareja o normas sociales. Esto resalta
la importancia de abordar los entornos de
riesgo y promover el uso del condén como
parte de estrategias de salud sexual.

El estudio proporciona una comprension
mas profunda de los elementos que influyen
en la vida sexual de la poblacién estudiada,
destacando la percepcion referida entre la
autoestima, la percepcién corporal, el apoyo
social y la satisfaccion sexual experimenta-
da. Estos descubrimientos poseen implica-
ciones significativas para la formulacion de
intervenciones dirigidas a promover la salud
sexual y el bienestar dentro de esta comuni-
dad.
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LA ACTIVIDAD FiSICA COMO TERAPIA OCUPACIONAL DE LA DEPRESION EN
MUJERES.
PHYSICAL ACTIVITY AS OCCUPATIONAL THERAPY OF DEPRESSION IN WOMEN

Betsabé Rendén-De la Riva® Mayra Minerva Guadalupe Marquez-Rios?*
Elizabeth Hernandez-Navarro®

Resumen
Objetivo: Evaluar la efectividad de la activi-
dad fisica implementada como terapia ocu-
pacional en la reduccién de los sintomas de
la depresion y la mejora del funcionamiento
ocupacional en mujeres.
Materiales y métodos: Se aplicd el instru-
mento de medicion, llamado Cuestionario
Internacional de Actividad Fisica IPAQ e
Inventario de Depresion de Beck a un con-
junto de mujeres con depresion que realicen
actividad fisica en la ciudad de Torreon,
Coahuila, el proyecto cuenta con la aproba-
cion del comité de bioética con un folio de
referencia 014-A.
Resultados: Los resultados demuestran
gue la asociacion de los niveles de depre-
sion y actividad fisica no se encuentran aso-
ciados entre si obteniendo un resultado con
un valor de p = 0.312
Conclusidén: Los resultados no muestran
una asociacién entre la disminucion de la
depresion con la actividad fisica.
Palabras clave: Actividad fisica, terapia ocu-
pacional, depresiénCorporal.  Minorias
Sexuales y de Género, Salud.

Abstrac
Objective: To evaluate the effectiveness of
physical activity implemented as occupatio-
nal therapy in reducing symptoms of depres-
sion and improving occupational functioning
in women.
Materials and methods: The measurement
instrument, called the International Physical
Activity Questionnaire (IPAQ) and the Beck
Depression Inventory, was applied to a
group of women with depression who carry
out physical activity in the city of Torredn,
Coahuila. The project has the approval of
the bioethics committee with a reference
sheet 014-A.
Results: The results demonstrate that the
association between the levels of depres-
sion and physical activity are not associated
with each other, obtaining a result with a
value of p = 0.312.
Conclusion: The results do not show an
association between the reduction of
depression with physical activity.
Keywords: Physical activity, occupational
therapy, depression

1. Instituto Excélsior, Estudiante de pregrado en Enfermeria, Torreén Coahuila, México
2. Instituto Excélsior, Directora de Centro de Investigacion, Torreén Coahuila, México
3. Centro de Salud Urbano Abastos Torreén Coahuila, Servicios de Salud de Coahuila

*Correo de correspondencia: dra.mayra.marquez.rios@gmail.com
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Introduccion

La depresion es el principal problema de
salud en las mujeres, y por ende la mas
importante (Organizacién Panamericana de
la Salud, s.f.). Al igual que en otros paises,
en México, la atencion a los trastornos men-
tales es muy limitada y en este caso especi-
ficamente las mujeres cuentan con muy
pocas opciones o limitantes de atencion y
tratamiento, sumando a esto las personas
con recursos economicos limitados son
quienes principalmente tienen menos
acceso a los servicios de salud mental (Ce-
recero-Garcia, et al., 2020). Aunque hay
tratamientos conocidos y eficaces contra los
trastornos mentales, mas del 75% de las
personas afectadas en los paises de ingre-
sos bajos y medianos no recibe tratamiento
alguno (Evans-Lacko, et al., 2018). Por esto
es que una alternativa al tratamiento farma-
colégico es la realizacion de actividad fisica,
siendo esta accesible para los pacientes y
sin afectar su economia o generar una preo-
cupacion extra, multiples estudios demues-
tran la efectividad de esta actividad al trata-
miento de la depresién en pacientes con
diferentes patologias. En jévenes universita-
rios con depresion se realiz6 un estudio y se
enfoc6 en analizar los beneficios, se aplicd
antes de realizar la actividad fisica y des-
pués de, los resultados indicaron que, si
hubo diferencia significativa entre el nivel de
sintomas de depresion antes del programa
de actividad fisica y después del programa,
evidenciado una reduccién significativa en
sintomas depresivos (Hoyos-Sifuentes, &
Prada-Arévalo, 2022). Por otro lado, se
habla de que el 50% de las mujeres des-
pués del tratamiento quirurgico del cancer
de mama experimentan debilidad y dolor en
el brazo operado, la fisioterapia y actividad
fisica demuestra ser la mejor estrategia para
recuperacion funcional de esta articulacion
(Ramirez, et. al., 2017). Ademas, la activi-
dad fisica disminuye el riesgo de padecer
cancer, incrementa la calidad de vida de las
pacientes y reduce la sensacién de nau-

seas, fatiga y depresion propias del trata-
miento (Marco-Continente, et al., 2020).
Enfermeria desempefia un papel
fundamental en la prevencion de la depre-
sion a través de la promocion del ejercicio
como una medida preventiva (Copa-
ra-Chancusi, et al., 2021) .

Materiales y metodos

Segun la intervencion es de nivel observa-
cional, segun la planificacion de la toma de
datos es prospectivo, segun el numero de
ocasiones en que mide la variable de estu-
dio es transversal y segun el numero de
variables de interés es analitico. Se utilizd
un instrumento de medicion, Illamado
“(Cuestionario Internacional de Actividad
Fisica IPAQ e Inventario de Depresion de
Beck)”. El estudio cumple con las regulacio-
nes de proteccion de datos en el sitio en la
que se llevara a cabo la investigacion. Esto
incluye la obtencion de aprobacion del
Comité de bioética bajo el folio 014-A.
Resultados

La Figura "Nivel de depresion en la pobla-
cion femenina que realiza actividad fisica"
presenta la distribucion de los niveles de
depresion en mujeres que realizan actividad
fisica, segun los resultados obtenidos
mediante la aplicacién del Cuestionario de
Beck. La grafica de pastel muestra tres cate-
gorias principales: depresion grave, depre-
sion leve y depresion minima. La mayoria
de las mujeres encuestadas (77%) presen-
taron depresién minima, lo que indica que la
actividad fisica puede tener un efecto positi-
vo en la salud mental de la poblacién feme-
nina. Por otro lado, un 8% de las mujeres
mostraron signos de depresion leve, mien-
tras que un 7% presento depresidon grave.
Estos resultados sugieren que, aunque la
actividad fisica puede ser util para reducir
los sintomas de depresidbn en una gran
proporcion de mujeres, aun existe un
porcentaje que podria requerir intervencio-
nes adicionales para abordar su estado de
animo de manera mas efectiva.
Es importante destacar que estos datos solo
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® Depresion grave
@ Depresion moderada
D Depresion leve

ODepresion minima

n=53

Figura 1. Nivel de depresion en poblacion femenina que realiza actividad fisica.

representan una correlacion y no implican
necesariamente una relacion causal entre la
actividad fisica y la reduccion de la depre-
sion.

La Figura "Nivel de realizacion de actividad
fisica" presenta la distribucion de los niveles
de actividad fisica, segun los resultados
obtenidos mediante la aplicacién del cues-
tionario Internacional de Actividad Fisica
(IPAQ). La grafica de pastel muestra tres

categorias principales: nivel de actividad
fisica alto, nivel de actividad fisica modera-
do y nivel de actividad fisica bajo. La mayo-
ria de las mujeres encuestadas (36%)
presentaron nivel de actividad fisica alto.
Por otro lado, un 32% de las mujeres
presentaron nivel de actividad fisica bajo,
coincidiendo asi con el nivel de actividad
fisica moderado, obteniendo las mismas
cifras.

Nivel alto
36%

n=53

Figura 2. Nivel de realizacion de actividad fisica.
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Tabla I. Asociacion de niveles de depresion y actividad fisica

Nivel de Actividad fisica

Nivel de
Depresion .
Bajo Moderado Alto p
Minimo 13 17
Leve 1 2
Moderado 1 0 0.312
Grave 2 0
n=>53

La Tabla “Asociacion de los niveles de
depresion y actividad fisica” muestra una
asociacion de ambos niveles, segun los
resultados obtenidos mediante la aplicacién
del cuestionario Internacional de Actividad
Fisica (IPAQ) y la aplicaciéon del Cuestiona-
rio de Beck a 53 mujeres. La tabla nos
muestra 7 categorias distintas relacionadas
entre si, leyéndose de la siguiente manera:
un total de 19 mujeres encuestadas presen-
taron un nivel de actividad fisica alto, de las
cuales 17 de ellas presentaron depresion
minima y 2 de ellas depresion leve, ninguna
presenté depresibn moderada o grave.
Porotro lado, un total de 17 mujeres encues-
tadas presentaron un nivel de actividad
fisica moderado, de las cuales 11 de ellas
presentaron depresion minima, 1 de ellas
depresion leve, 3 de ellas depresion mode-
rada y 2 de ellas depresion grave. Por
ultimo, un total de 1 mujeres encuestadas
presentaron un nivel de actividad fisica
bajo,de las cuales 13 de ellas presentaron
depresion minima, 1 de ellas depresion
leve, 1 de ellas depresién moderada y 2 de

ellas depresién grave. Los resultados
demuestran que la asociacion de los niveles
de depresién y la actividad fisica no se
encuentran asociados entre si obteniendo
un resultado con un valor de p=0.312.
Discusion

En la presente investigacion logramos
encontrar que la realizacién de actividad
fisica en las mujeres demuestra un gran
impacto y mejoria en su estado de animo,
dandonos como resultado la disminucion de
los sintomas de la depresiéon o como tal la
inexistencia de un nivel de depresidn grave.
Segun Solan-Baldovin (2019); en su investi-
gacion sobre los beneficios de la practica de
la zumba en la mujer adulta podemos com-
parar la similitud con los objetivos, compro-
bando de esta manera con sus resultados
que con la practica regular de esta actividad
se pueden obtener resultados a nivel fisico y
por lo tanto los beneficios asociados a
prevencion de enfermedades cardiovascu-
lares. También en su estudio nos muestra
frases que las participantes refieren: “No me
preocupa tanto engordar, ni la dieta porque
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sé que voy a quemar calorias”, “Me hace
mantenerme en forma de una manera que
me gusta” Aunque no esta evidenciado en el
estudio, menciona que la mayoria de ellas
comentaron que notan una mayor agilidad
en su vida diaria: “Agilidad en el dia a dia”,
‘Puedo realizar mejor mis cosas’.
Siendo estos los efectos y comentarios
esperados en las mujeres al realizar este
tipo de actividades como terapia ocupacio-
nal, buscando asi la disminucién total de los
sintomas de la depresion y tal como se men-
ciona en este estudio la mejoria de las muje-
res a nivel fisico, social y emocional.
Por otro lado; sabemos como ya se mencio-
nd en mi investigacion que las causas de la
depresion en la mujer pueden ser multifacto-
riales, dentro de ellas se encuentra el emba-
razo, Orts-Cortés (2018) en su investigacion
propuesta de intervencion desde Terapia
Ocupacional: Danzaterapia para mujeres
con depresién postparto, nos menciona una
alternativa ocupacional para el tratamiento
de la depresidn, que suele ser muy comun
en las mujeres después de tener a su bebé.
Nos menciona que la danzaterapia puede
ser una opcién, estos ejercicios estan cen-
trados en lograr una mejora psicoldgica en
la persona, a través de la cual se podran
recuperar roles perdidos, disminuir los nive-
les de ansiedad, mejorar la socializacion y
otros beneficios encaminados a la recupera-
cion del estado mental transitorio conse-
cuencia del parto. La forma de aplicar esta
terapia seria: al inicio serealizaran las activi-
dades de danzaterapia, para finalizar el
taller se pondra en practica la técnica de
relajacion de Jacobson, por ultimo, realiza-
ran un aseo y ducha, ademas llevaran un
registro en casa tanto del aseo que realizan
como de las emociones que detectan a lo
largo de la semana. Todo esto esta enfoca-
do en mejorar y ayudar a las mujeres a
regresar a realizar sus actividades diarias
con normalidad nuevamente y a crear un
entorno seguro para mejorar su estado de
animo.

Continuando, de acuerdo a lo dicho por
Lépez (2021) en su investigacion sobre la
actividad fisica como tratamiento para
pacientes diagnosticados con depresion;
siendo esta muy similar a mi investigacion,
menciona que la actividad fisica y la activa-
cion conductual reducen eficazmente los
sintomas depresivos y son aplicables favo-
rablemente en formatos de baja intensidad
(La actividad fisica implicd una inversion de
tiempo significativamente menor en compa-
racion con la condicién de activacion con-
ductual). Asi como también comenta algo
similar a los resultados obtenidos en mi
investigacion, menciona que los datos
sugieren que, en personas con depresion
moderada a grave, el tiempo dedicado a
realizar cualquier intensidad de actividad
fisica fue significativo, asociado con el
estado de animo subsiguiente. Demostran-
do que entre mas alto sea el nivel de depre-
sion, mas dificil sera continuar con activida-
des diarias con normalidad, fomentando asi
también el apoyo en otras areas de su vida.
Por ultimo, de acuerdo con Katz y Koutsovi-
tis (2021) en su investigacién prescripcion
del ejercicio y la actividad en salud mental:
una revision bibliografica; encontramos un
punto de vista muy diferente al abarcado y
mencionado con anterioridad en esta inves-
tigacion. El nos habla de una problematica
diferente, enfocada mas al personal de
salud que a la misma paciente; si bien
hemos demostrado con una variedad de
investigaciones que la realizacion de activi-
dad fisica beneficia en muchos aspectos a
la mujer él nos comenta que los porcentajes
de la inactividad fisica siguen creciendo, por
lo que su prescripcion no parece ser una
opcidén tenida en cuenta por los profesiona-
les. El ejercicio fisico ha sido investigado
como una intervencion independiente y tam-
bién como parte de programas de tratamien-
tos integrales para diferentes trastornos
mentales como la depresion, trastornos de
ansiedad, abuso de sustancias, trastornos
psicoticos y tras torno por déficit atencional,
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sin embargo por mas estudios que existan
sobre los beneficios en el tratamiento de
estas patologias, si los especialistas no se
basan en estas terapias como apoyo y
siguen iniciando directamente con el trata-
miento farmacoldgico, estamos fallando en
el proposito de esta investigacion.

Si bien nosotros como personal de salud
buscamos siempre el bienestar de nuestros
pacientes y estamos en constante educa-
cion de ellos, también nosotros debemos
estar en constante educacion para conocer
nuevas técnicas de tratamiento y terapia. Es
por eso que en esta ocasion estoy de acuer-
do con lo dicho por Katz y Koutsovitis (2021)
en su investigacion, si nosotros no quere-
mos que las cifras de inactividad fisica sigan
creciendo, tenemos que utilizar este método
como primera intencion de tratamiento o
bien fomentar desde la prevencién, no solo
para tratar la depresidén sino también para
todas las demas patologias existentes.

No se encontraron documentos o investiga-
ciones que nos demuestren lo contrario a lo
ya dicho en este trabajo, las opiniones
encontradas son 100% favorables y respal-
dan a los resultados de las encuestas, si
bien existen varios cuestionarios para medir
la depresion y la actividad fisica; todos
llegan a un comun acuerdo, es por ello que
sin importar cual emplee el trabajador, siem-
pre seran mas importantes los resultados.
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IMPLEMENTACION DE PROPUESTAS DE MEJORA EN LA EMPRESA “DELUXE INDUS-
TRIAL SUPPLY”

IMPLEMENTATION OF IMPROVEMENT PROPOSALS IN THE COMPANY "DELUXE INDUS-

TRIAL SUPPLY"
Rey David Del Angel-Jiménez'*, Celeste Coral Juarez-Rios'
Jorge Eduardo Rubio-Garcia'

Resumen

Este proyecto se desarroll6 partiendo del
diagnéstico del proceso productivo de la
empresa Deluxe Industrial Supply, la cual
estd ubicada en la ciudad de Reynosa,
Tamaulipas, misma que se dedica a la distri-
bucién, mantenimiento y venta de produc-
tos, tales como: adaptadores, conexiones y
abrazaderas; asi como, al armado y el des-
armado de conexiones. De acuerdo con lo
anterior, se determinaron 3 propuestas,
partiendo de la problematica detectada, la
cual fue la falta de organizacion en el area
de almacén. Dichas propuestas, van enca-
minadas a la mejora del proceso, en una
segunda parte del trabajo, se realizd la
implementacion de un sistema de inventario
ABC y la aplicacién de la metodologia 5 s.
Lo anterior se logré desarrollar con la meto-
dologia de PDCA (Plan-planear, Do-hacer,
Check- verificar y Act-actuar). Logrando
obtener una reduccién de los tiempos de
manera considerable, generando una mejor
eficiencia dentro del proceso de la organiza-
cion en cuestion.

Palabras clave: Redistribucion, inventarios,
productividad

Abstrac
This project was developed based on the
diagnosis of the production process of
Deluxe Industrial Supply, a company located
in the city of Reynosa, Tamaulipas, which is
dedicated to the distribution, maintenance
and sale of products such as: adapters, con-
nections and clamps, as well as the assem-
bly and disassembly of connections.
Based on the above, 3 proposals were
determined, starting from the problem detec-
ted, which was the lack of organization in the
warehouse area. These proposals are
aimed at improving the process. In the
second part of the work, the implementation
of an ABC inventory system and the applica-
tion of the 5's methodology were carried out.
This was developed with the PDCA metho-
dology (Plan-Plan, Do-Do, Check-Check
and Act-Act). Achieving a considerable time
reduction, generating a better efficiency
within the process of the organization in
qguestion.
Key words: Redistribution, inventories,
productivity.

1. Universidad Tecnolégica de Tamaulipas Norte, carrera de Procesos Industriales, Reynosa, Tamaulipas, México.
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Introduccioén

La empresa Deluxe Industrial Supply, ubica-
da en la ciudad de Reynosa, Tamaulipas,
enfocada en la distribucién, mantenimiento
y venta de productos como: adaptadores,
conexiones y abrazaderas (en donde su
fuerte es el armado y el desarmado de cone-
xiones, ademas, cuenta con un servicio de
reparacion de estas).

Cabe destacar, que se realizé un diagnosti-
co, el cual es importante debido a que “al
igual que los seres humanos debemos
someternos cada cierto tiempo a revisiones
meédicas, en las empresas también deben
analizarse los procesos para detectar
irregularidades y evaluar si tiene buena
salud empresarial o no, y mejorar su estado”
(Asesoria para

; en donde se destacd que no contaba con
una distribucién del sistema de inventario
correcto, mismo que “es una herramienta
utilizada para gestionar y hacer un segui-
miento de los bienes, productos y materiales
dentro de una organizacion” (SimpliRoute,
2023) y falta de control en la organizacion
de los productos que maneja. De acuerdo
con lo anterior, se trabaj6é en un sistema y
una metodologia que les permitira

generar un control adecuado de sus produc-
tos, para evitar pérdidas de tiempo y dinero.
Material y métodos.

Deluxe industrial Supply es una empresa en
la ciudad de Reynosa, Tamaulipas; cuenta
con mas de diez afios de experiencia y
actualmente cuenta tres sucursales en la
region; la sucursal donde se llevé a cabo el
proyecto se ubica en Sor Juana Inés de la
Cruz #310, en la colonia José Lopez Portillo.
La empresa funge como proveedora de
diversas partes y servicios de mantenimien-
to de conexiones a la industria maquiladora.
En su continuo compromiso de mejora para
la productividad, la empresa solicité al
equipo de investigacion una consultoria de
procesos internos para detectar actividades
desperdicio (basadas en las filosofias de
manufactura esbelta) es decir, aquellas que

representan pérdidas de tiempo, dinero y/o
espacio, tales como:

* “Defectos.

» Sobreproduccién.

* Espera.

« Talento desaprovechado.

* Transporte.

* Inventario.

* Movimiento.

* Procesamiento extra” (Domino, 2021).

En conjunto con el equipo de la empresa se
identificaron tres procesos:

a) Venta de productos.

b) Reparaciones.

c) Compra de insumos.

Fase planear: Mapeo de procesos y
deteccion de desperdicios.

El propédsito de esta fase es ganar la acepta-
cion del equipo en aquello que requiere
nuestra atencion. Se trata de tener un siste-
ma en taller (y en oficina) que cuenta con
canales para las oportunidades de mejora.
Los principales contenidos de esta fase son:
la comunicacién entre las personas, la con-
sideracion de diversas perspectivas, la deli-
mitacion del ambito de la cadena de valor a
tener en cuenta, el diagnostico de causas de
la situacion y el planteamiento de un curso
de accién (Costas & Puche, 2010).

Se procedi6 a analizar el proceso de ventas
al publico; es importante destacar que, para
cada operacion, se detectaron valores agre-
gados y desperdicios. Se hace énfasis en
que los valores agregados maximizan el
producto o servicio ofrecido al cliente, mien-
tras que los desperdicios reflejan aquello
por lo que los clientes no estan dispuestos a
pagar.

Dentro de las representaciones graficas del
analisis se destacaron operaciones criticas
e inherentes (no criticas); se les dio la clasi-
ficacion de criticas debido a los criterios de
calidad, preparacion y/o ajustes que puedan
requerir los clientes, contemplando las
variables de flexibilidad (en palabras de la
organizacién, los cambios de ultimo
momento). De los cuatro procesos internos,
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se detecté que los de reparacion y compra  La criticidad de los procesos es comun, “es
de insumos presentan tres y cinco operacio-  un indicador que se usa para determinar el
nes criticas respectivamente. grado de importancia de uno o varios acti-
vos para un determinado proceso de
produccion” (https://tractian.com), dado que
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Imagen 1: Diagrama de flujo (reparaciones); Fuente: Elaboracién propia.,
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el sistema productivo de la empresa (por
pedido) varia en funcién de las necesidades
de los clientes (imagen 01), las dimensio-
nes, materiales para las conexiones de
acuerdo con el uso a darles y calidad de
acabados son de los indicadores mas
frecuentes.

(proceso de reparaciones), se procedera a
analizar en detalle las cuatro secuencias e
identificar de manera especifica las no con-
formidades bajo la perspectiva de los des-
perdicios  de manufactura  esbelta;

| ncio |

l

Verificar piezas faltantes en
los estantes.

Realizar la orden
de compra.

+

Pagar la orden
de compra.

!

iLLlegaron las
piezas?

—@

Comunicarle al proveedor
las piezas faltantes.

!

Llegaron las
piezas?

&

*

&

Ordenar las piezas
en los estantes.

l

[ FIN

Imagen 2: Diagrama de flujo (compra de insumos); Fuente: Elaboracién propia.

Por otro lado, en el proceso de adquisicion
de suministros (imagen 02) se detectaron
diversas holguras, las cuales son conse-
cuencia de actividades anteriores

para ello, se establecié un periodo de anali
sis (estudio de tiempos) que comprendio6 del
23 de enero al 21 de abril de 2023, arrojan-
do los siguientes resultados:
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Tabla 1: Cuantificacion de desperdicios (proceso de reparaciones).

PROCESO0 DE REPARACIONES .
DESPERDICIOS | 23-27ENE23 |S0ENE-3FEB23) 6-10FEB23 |13-17FEB23 | 20-24FEB23 | 27FEB-3MAR23 | 6-10MAR2S | 13-17MAR23 | 20-24 MAR2]) 10-14ABR |17-21ABRZ3
DEFECTOS 1 0 0 1 0 0 1 0 2 0 0| SUNIDADES
SOBREPRODUCCION | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 NIA
TIEMPOSDEESPERA | 2 1 1 1 2 1 1 2 1 2 2| S09MINUTOS
2ACTVIDADES
TALENTONOUTLIZADO | 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 | [
950 METROS
TRANSPORTE 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 ¥ | o
INVENTARIOS 2 2 1 1 3 4 2 2 2 0 3| 13550MAN
MOVIMENTOS 0 0 1 0 2 0 1 1 0 0 1| 48MNUTOS
18MINUTOS
EXTRAPROCESAMIENTO| 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 S [P
Fuente: Elaboracion propia.
Considerandose los desperdicios mas y cuantificandose en 13550 pesos mexica-

frecuentes y que despliegan el mayor con-
sumo de recursos (tiempo y dinero) los tiem-
pos de espera e inventarios. Actividades
como busqueda de herramientas, esperas
por revision de planos e ingreso de trabajo
al taller, dando un total de 909 minutos

nos (tabla 1). Nota: Esta cuantificacion se
haestimado con base a la cantidad de traba-
jos y precios promedio del negocio. Reali-
zando el analisis de incidencias (grafica 01)
se observa que el desperdicio de inventarios
presenta la mayor cantidad de repeticiones
en el periodo registrado.

Grafica 1: Diagrama de Pareto para cuantificacién de desperdicios (s).

Desperdicios en proceso: Reparaciones

25
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Fuente: Elaboracién propia.
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Para dar una perspectiva mas completa del
desperdicio detectado se generaron reunio-
nes con el personal de la empresa, donde
se realizd un analisis de segundo nivel
sobre no conformidades ocurridas (con rela-
cién a los inventarios).

El equipo enlista las tres principales no con-
formidades, “una No Conformidades el
incumplimiento de un requisito preestableci-
do” (Eurofins. Environment Testing, 2023):
no se actualiza la informacion del inventario,

inexistencia de espacio para almacenar y
material fuera del éarea indicada
como una relacion directa al espacio asigna-
do de aproximadamente 11m2 que causa
traslados desde el taller para conseguir
insumos y prolonga el tiempo debido a la
busqueda por materiales que no estan
disponibles (a pesar de “aparecer” en stock)
y por la propia desorganizacion del area
(grafica 2).

Grafica 2: Analisis de segundo nivel (no conformidades de inventario).

30
25
20
15

No conformidades de inventario.

10

26 17 11

Inexisten...
No se... Material...

11

Material...

5 1 1

Defectos...

Compras... Cortos...

Fuente: Elaboracion propia.

Imagen 3: Diagrama causa-efecto del desperdicio de inventarios.

Mano de Materiales

obra

.
La cultura N/A
oganizacional de

los empleados de
tiende a causar
desorden.

Métodos

Losempleados
noreciben
capacitacion

inventarios,

No existe
un sistema
formal.

Mo hay orden
especifico (fijo)
de insumos.

No se actualiza el

NfA
NjA N/A

Maéquinas Medio

ambiente

Medicién

sistema de inventario.

Fuente: Elaboracion propia.
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Fase hacer: Seleccion y aplicacion de
propuestas de mejora.

“Se trata de la ejecucién del plan. General-
mente requiere ensayos y ajustes hasta
conseguir una implementacion eficaz vy
simple de mantener” (Costas &Puche 2010).

documentacion de proceso para dar segui-
miento a altas y bajas de insumos en siste-
ma.

2) Implementacion de inventario ABC:
proviene de la conocida como regla del
80/20 o principio de Pareto, segun el que

Tabla 2: Matriz Pugh para eleccién de propuestas.

Criterios Ponderacidn
Tiempo de implementacion 2
Superficie de implementacion 2
Dificultad de implementacion 1
Costo de implementacidn 2
Impacto ambiental 1
Impacto empresarial 1

Total

Posicién

PROPUESTAS
Redistribucién de Implementacién de Actualizacién de
drea inventario ABC proveedores
Totals Rank
E 0 - -2 8
0 F - 0 7
- 0 - 2 8
0 0 0
0 + 0 1 1
0 + 0 1 1
-2 % -3
2 1 3

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion, se describen las propuestas
generadas para la organizacion (Tabla 2):
1) Redistribucibn de area bajo 5S: Esta
metodologia persigue laresponsabilidad, la
autonomia, el empoderamiento del trabaja-
dor en su puesto o area de trabajo, y por
tanto, su compromiso para mantenerlo en el
mejor estado posible, y su ingenio para
encontrar  posibles oportunidades de
mejora, las cuales permitan realizar las
labores de forma mas segura, mas 6ptima,
mas sencilla (Toyota Material Handling,
2024).

Se buscara generar areas estandarizadas
mediante la eliminacién de todo aquello que
no genere valor y que ponga en riesgo el
flujo de los procesos y la seguridad de rutas
internas. Se tiene previsto utilizar espacios
del taller y exterior para expandir las areas
de suministro en funcién a la frecuencia de
uso de los materiales, ademas de generar

una pequena parte del total de las cosas es
la que contribuye a la mayor parte de la con-
secucion de los resultados. Aplicando la
regla 80/20 a la realidad de la empresa, un
20% del total de referencias, son las que
generarian el 80% de los beneficios (Rac-
king. Sistemas de Almacenamiento, 2024).
En este punto lo que se quiere hacer es
inventariar y organizar los insumos de
acuerdo con su frecuencia de uso en los
procesos y valor como activos empresaria-
les, también generar también capacitacion
para planeacién agregada por medio del
software punto de venta, donde se estima-
rian existencias ciclicas para evitar desa-
basto de los  clientes frecuentes.
3) Actualizacion de proveedores: “El princi-
pal beneficio de llevar a cabo una actualiza-
cion de datos de los proveedores es que
permite consolidar una relacién cercana
amable y eficiente entre las partes” (Vargas,
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2022).

Se cuenta con una cartera de doce provee-
dores, nueve fisicos (siete en Reynosa, dos
en Matamoros) y tres a distancia mediante
comercio electrénico. La organizacion con-
templd revisar mas sitios de suministros
MRO (mantenimiento, reparaciones y ope-
ratividad) con el fin de ampliar sus opciones
de flexibilidad para trabajos ordinarios vy
urgentes.

Luego de diversas platicas con el equipo de
la empresa, se considerd la opcidn namero
uno de desarrollar sistema de inventario
ABC en conjunto con la redistribucion bajo
58’ como una forma inicial de controlar los
flujos de materiales y procedimientos desde
el inicio de sus operaciones.

Aplicacion del plan:

a) Seiri (seleccion): Se procedi6 a tomar
evidencia de las condiciones iniciales de las
areas (imagen 4), se generdé una lista de
todo aquello que se considera desecho para
contenerlo y posteriormente disponer de
ello; mientras se establecen periodos y crite-
rios de frecuencia para uso (aquello que
sera util en los procesos). Cabe destacar
que la redistribucion se hizo efectiva en
todas las areas (taller, almacén, ventas).

Imagen 4: Situacién inicial del taller. Fuente:
Propia.

b) Seiton (organizacioén): Al trasladar los
articulos se liberé espacio util al interior de
cada area, por lo tanto, se empezaron a

designar espacios estratégicos para la
ubicacién de los insumos de acuerdo con su
relevancia en los procesos, teniendo en
cuenta también la facilidad de acceso (ima-
gen 5). Los materiales son mangueras,
empaques, coples, birlos, poleas, aceites,
entre otros. Se destaca también la delimita-
cion de espacios para transito utilizando
cinta coloreada.

B %

u‘-"

I

Imagen 5: Delimitacion para area de transito
en area de almacén; Fuente: Propia.

c) Seiso (limpieza): Ademas de la limpieza
implicita para el proyecto, se establecidé un
programa diario, semanal y mensual de
limpieza, el factor diferencial seria el tipo de
actividades, equipo y quimicos necesarios
para realizarlos. Es importante decir que,
por el tipo de trabajos e insumos utilizados
en el pasado, algunos residuos presentaron
dificultad para ser removidos en su totalidad
y eso podria repetirse en un futuro (imagen
5).

Imagen 5: Situaciénw del taller después de
seiton y seiso; Fuente: Propia.

§
)
(7))
=
)
Q
5
O
=)
5
)
ey
=
=
9
©
0)
=)
5
9)
=)
5
©
(7))
)
IS
=
S
L
o
m\-




CORPORATIVO GLOBAL PLYSI, S.A. DE C.V.

d) Seiketsu (estandarizacién): La imple-
mentaciéon contempld utilizar los mismos
sefialamientos o cddigos, por ejemplo, se
utilizé el color amarillo para areas de transito
comun, amarillo con negro para delimitacion
de maquinaria pesada y areas potenciales
de riesgo; los anaqueles y contenedores
ahora cuentan con etiquetas de nomencla-
tura que coinciden de manera fisica y en el
sistema para el despacho de insumos (ima-
gen 6). La estandarizaciéon no fue solo en
operatividad, por la parte de control adminis-
trativo, se estandarizaron formatos unicos
de verificacion y limpieza/mantenimiento.

e ]
i .
. — i1
h

Imagen 6: ldentificacibn de anaqueles y
contenedores. Fuente: Propia.

e) Shitsuke (mantener): Luego de la fase
operativa en redistribucién, se generaron los
formatos de procedimientos para limpieza y
mantenimiento preventivo (imagen 7) en
conjunto con los manuales y roles de 5S’.
Las actividades de mantenimiento incluyen
calibraciéon basica, bloqueo de equipos,
lubricacion y limpieza exterior. Las activida-
des generales de limpieza se llevan a cabo
por el personal adscrito a las areas y son
monitoreadas por la gerencia. Dentro del
seguimiento a los sistemas, la gerencia
impartié un curso sobre el alta y baja de
materiales en su sistema (imagen 8), mismo
gue sera auditado de manera semanal para
reducir los desperdicios colaterales por
cortos de material.

Imagen 8: Capacitacion impartida al perso-
nal de la empresa; Fuente: Deluxe Industrial
Supply.

Fase verificar: Seguimiento y plan para eva-
luacién de acciones.

Aqui “se trata de verificar que los logros no
son casuales, sino que son una consecuen-
cia de los cambios realizados” (Costas &
Puche, 2010). Como fue mencionado con
anterioridad, la gerencia dara seguimiento
de manera diaria a la limpieza de éareas al
finalizar el turno y semanal a las acciones
programadas en los manuales y roles
mediante el formato de auditoria interna
(imagen 9), “la auditoria interna sirve para
proporcionar una evaluacién independiente
y objetiva de los procesos, controles y ope-
raciones de una organizacién”(Santos,2024.
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VERSION 01
FORMATO DE CONTROL DE MANTENIMIENTO PARA EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
CODIGO: M0I-253
FECHA EQUIPO/HERRAMIENTA copigo MP mc REALIZADA POR FIRMA
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MP: Mantenimiento Preventiva  MC: Mantenimiento Correctivo

Imagen 7: Formato para control de mantenimiento a herramental y equipos.
Fuente: Propia.
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Imagen 9: Formato de auditoria interna
Fuente: Propia.
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Resultados

Fase actuar: Finalmente, “se trata de estan-
darizar la nueva situacion; es decir, los cam-
bios son incorporados como caracteristica
del sistema. Es el momento para reflexionar
sobre las lecciones aprendidas e iterar el
ciclo PDCA” (Costas & Puche, 2010). El
periodo de analisis de procesos luego de la
implementacion comprendié del 2 de mayo
al 18 de agosto de 2023, donde se obtuvie-
ron los siguientes resultados:

Grafica 3: Comparativa de tiempos antes y
después de la implementacion. Fuente:
Propia.

PROCESO DE REPARACIONES

909 MINUTOS

522 MINUTOS

Se destaca que el registro se realiz6 en
todas las areas, pero se dio énfasis al proce-
s0 mas critico mapeado al inicio (reparacio-
nes), donde se observa un flujo de trabajo
estable, con minimos paros (que son inhe-
rentes al propio proceso) obteniendo con
ello una reduccion del 42.57% (387 minutos)
en el tiempo (grafica 3) y monetariamente
de un 64.58% (8750.70 MXN).

Discusioén

La clasificacion y eliminaciéon de elementos
innecesarios han liberado espacio y recur-
sos, permitiendo un flujo de trabajo mas
eficiente y una reduccién significativa del
desperdicio. La organizacién adecuada de
los elementos necesarios ha llevado a una
mayor productividad y a una disminucién en
el tiempo desperdiciado buscando herra-
mientas o materiales.

La limpieza periédica ha mejorado las condi-
ciones de seguridad, reduciendo la probabi-
lidad de accidentes y creando un ambiente
de trabajo mas agradable y saludable. Los
estandares y procedimientos establecidos
han ayudado a mantener la mejora continua
y la disciplina en el lugar de trabajo, asegu-
rando que los beneficios obtenidos se man-
tengan a lo largo del tiempo.

Por su parte, las recomendaciones para la
continuidad y seguimiento de estas imple-
mentaciones son:

1.-Capacitacion de la importancia de la
metodologia 5 s.

2.-Seguimiento mediante auditoria mensual
de la aplicacion del sistema de inventario
ABC y metodologia 5 s.
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IMPLEMENTACION DE LA METODOLOGIA PDCA EN LA EMPRESA “METALMECANICA GLOBAL”
IMPLEMENTATION OF THE PDCA METHODOLOGY IN THE COMPANY “METALMECANICA GLOBAL”

Emma Ibeth Garcia-Hernandez', Silvia Yurika Dorados-Balderas’, Eric Sanchez-L6pez'™

Resumen
Objetivo: este estudio se enfoca en mejorar
la eficiencia operativa y optimizar la gestion
de inventarios en la empresa "Metalmecani-
ca Global" a través de la implementacién de
la metodologia PDCA (Planificar, Hacer,
Verificar, Actuar).
Material y métodos: La metodologia PDCA
se aplicé en tres fases principales: 1)
Planeacién: Se mapearon los procesos ope-
rativos de la empresa y se identificaron acti-
vidades no agregadas valor. 2) Hacer: Se
propusieron y seleccionaron mejoras como
la estandarizacion de procesos de ventas y
la implementacion de un software de gestion
de inventarios. 3) Actuar: Se implementaron
las soluciones propuestas, incluyendo la
creacion de diagramas de flujo, cartas de
proceso, inventarios ABC, y determinacion
de stock minimo y maximo.
Resultados: La fase de planeacion revel6
que el tiempo real de atencién por venta era
significativamente mayor al estimado, resul-
tando en pérdidas mensuales de
$78,293.50. Los problemas principales se
debian a la falta de estandarizacién y ges-
tibn de inventarios, como se evidenci6 en el
diagrama de Ishikawa.
Discusion: La aplicacion de la metodologia
PDCA en "Metalmecanica Global" result6é en
una notable mejora en la eficiencia operati-
va y la gestidén de inventarios. La estandari-
zacién de procesos y la implementacion de
un software de inventarios no solo redujeron
el tiempo de atencion al cliente, sino que
también minimizaron las pérdidas moneta-
rias asociadas a la gestion ineficiente.
Palabras clave: Inventarios, PDCA,
productividad.

Abstrac
Objective: This study focuses on improving
operational efficiency and optimizing inven-
tory management at "Metalmecanica
Global" company through the implementa-
tion of the PDCA (Plan, Do, Check, Act)
methodology.
Methodology: The PDCA methodology was
applied in three main phases: 1) Planning:
Operational processes of the company were
mapped, and non-value-added activities
were identified. 2) Doing: Improvements
such as the standardization of sales proces-
ses and the implementation of inventory
management software were proposed and
selected. 3) Acting: The proposed solutions
were implemented, including the creation of
flowcharts, process maps, ABC inventories,
and the determination of minimum and maxi-
mum stock levels.
Results: The planning phase revealed that
the actual sales service time was significant-
ly longer than estimated, resulting in monthly
losses of $78,293.50. The main problems
were due to the lack of standardization and
inventory management, as evidenced by the
Ishikawa diagram.
Discussion: The application of the PDCA
methodology at "Metalmecanica Global"
resulted in a notable improvement in opera-
tional efficiency and inventory management.
The standardization of processes and the
implementation of inventory software not
only reduced customer service time but also
minimized monetary losses associated with
inefficient management.
Keywords: Inventories, PDCA, productivity.

1. Universidad Tecnolégica de Tamaulipas Norte. Carrera de Procesos y Operaciones Industriales, Reynosa, Tamaulipas. México

*Responsable de correspondencia: eric.sanchezl@uttn.mx.
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Introduccioén

La gestion eficiente de procesos y la optimi-
zacién de inventarios son elementos funda-
mentales en la busqueda constante de com-
petitividad y sostenibilidad empresarial (Jac-
obs & Chase, 2017). En un entorno donde la
eficiencia operativa y la satisfaccion del
cliente son imperativos, las organizaciones
se enfrentan al desafio de identificar y elimi-
nar actividades que no agregan valor a sus
procesos, al tiempo que buscan mantener
niveles 6ptimos de inventario para satisfacer
la demanda del mercado (Heizer, et.al.,
2020).

En este contexto, la metodologia PDCA
(Planificar, Hacer, Verificar, Actuar) se
presenta como un enfoque fundamental
para analizar, ajustar y mejorar continua-
mente los procesos en una empresa (De-
ming, 1986). A través de este ciclo de
mejora continua, las organizaciones pueden
identificar areas de oportunidad, implemen-
tar mejoras y monitorear los resultados para
garantizar la eficacia y eficiencia de sus
operaciones (Liker, 2004). La optimizacion
de inventarios, por otro lado, implica la ges-
tibn estratégica de los recursos disponibles
para satisfacer la demanda del mercado al
tiempo que se minimizan los costos asocia-
dos al almacenamiento y obsolescencia de
productos  (Silver, et. al, 1998).
En el presente trabajo, se aborda el caso de
una empresa que enfrenta desafios en la
gestion de sus procesos y en la optimizacion
de sus inventarios. A través de un enfoque
sistematico basado en la metodologia
PDCA, se analizan los procesos internos de
la empresa, se identifican areas de mejora y
se proponen soluciones concretas para
aumentar la eficiencia operativa y reducir los
costos asociados a la gestion de inventa-
rios.

Materiales y métodos

La implementacion de la metodologia PDCA
se llevo a cabo en tres fases las cuales se
describen a continuacion:
Fase 1. Planeacion.

a)Mapeo del Proceso e identificacion de
valores no agregados (desperdicios).
La empresa “Metalmecanica Global” se
ubica en la colonia la Escondida en la
ciudad de Reynosa, Tamaulipas, esta
cuenta con wuna ubicacién estratégica,
debido a que el establecimiento se encuen-
tra en la Carretera Matamoros 540 la cual es
una de las carreteras mas transitadas, asi
mismo la empresa se ha ganado la confian-
za y seguridad de sus clientes al ofrecerles
productos de calidad que los ayudaran a
solucionar sus problemas, actualmente
cuenta con seis procesos operativos en su
empresa tales como: Devolucion de mer-
cancia por defecto. Devolucion de mercan-
cia por error. ventas por ventanilla, ventas
por pedido, entrega de mercancia y aprovi-
sionamiento de mercancia. Primero Se
analizaron estos procesos, como segundo
paso se mapearon las actividades dentro de
la empresa y por ultimo se identificaron los
valores no agregados.

b)Analisis del calculo de perdidas.

Los desperdicios son actividades que no
agregan valor a los procesos, antes de la
implementacion se tenia un tiempo estima-
do de atencion por ventanilla de diez minu-
tos, por lo tanto, se tomaron nuevamente los
tiempos para determinar el tiempo real
actualizado. Asi mismo se hizo el calculo de
las perdidas monetarias considerando
tiempo de atencion, costo promedio de
venta, cantidad de clientes que se puede
atender por hora y horas laborales a la
semana.

c)Analisis de problemas principales por
ventas no realizadas.

Se realizd un diagrama de Pareto para los
problemas principales en tiempos de espe-
ras en las ventas por ventanilla. Asi mismo
se realiz6 un diagrama de Ishikawa para la
identificacion de las causas.

Fase 2. Hacer

a)Seleccion de propuestas.

Si bien ya se detectaron sus problemas prin-
cipales, en este siguiente paso se hicieron
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las propuestas a la empresa para la selec-
cién de estas.

De acuerdo con lo que se identificé en las
herramientas anteriores se hace la propues-
ta de “estandarizacién y creacién de proce-
sos de ventas” y “software de inventarios”
ademas de la localizacion a los productos
del inventario, el cual solucionara la proble-
matica de los tiempos perdidos a causa de
no tener una organizacion dentro de este. Al
implementarse una ubicacién especifica de
estos productos se podran encontrar con
mayor facilidad y a su vez llegar a tener un
control de ellos.

Fase 3 Actuar

Implementaciones

Enseguida se muestran las evidencias de
las implementaciones, como primer paso se
realiz6 un diagrama de flujo para de cual
sera el proceso para seguir en el proceso de
ventas por ventanilla.

Como siguiente paso, se realiz6 las cartas
de proceso para la utilizacion y manejo del
sistema de Inventario Gestionix.

Figura 5.- Carta de proceso para la utiliza-
cion y manejo del sistema de Inventario
Gestionix.

Fuente: Elaboracion Propia.

Con la finalidad de conocer cuéles eran los
productos con mayor flujo de movimiento se

realizé el inventario ABC. A partir de este
inventario ABC se determiné el stock
minimo y maximo. Para contar con el control
minimo de inventario se requieren los datos
del consumo minimo diario del producto y el
tiempo de reposicién de inventario, el cual
hace referencia desde el punto en el que se
genera la orden compra hasta el momento
en el que el proveedor suple las requisicio-
nes de la empresa, teniendo estos dos

datos se utilizé la siguiente formula:
Stock minimo: Consumo minimo diario

* Tiempo de reposicion
Finalmente, para determinar el stock
maximo de inventario se necesitaron tres
datos que son; el consumo maximo diario,
tiempo de reposicion y la existencia minima;
con estos datos se implemento la siguiente

formula:
Stock maximo = Consumo maximo diario

* Tiempo de reposicion + Stock minimo
Resultados
Mediante un Pareto de Primer Nivel, se
cuantificaron los ocho desperdicios principa-
les en la empresa, correspondientes a
espera, defectos, inventarios, movimientos,
sobre procesamiento y talento humano. Los
resultados indicaron que el 90% de los des-
perdicios se relacionan con tiempos de
espera improductivos, conocidos comun-
mente como tiempos muertos. Estos resul-
tados se pueden observar en la figura 1.

Desperdicios detectados en la empresa

Cantidad

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

Porcentaje

10%

Figura 1. Diagrama de Pareto de primer nivel de desperdicios.
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Se realiz6 un Pareto de segundo nivel para
el analisis de los seis procesos principales
de la empresa, en cual se identificd que el
80% del problema se concentra en el proce-
so de ventas por ventanilla. A través de
tomas de tiempo, se determiné que algunas
ventas oscilaban entre los 18 y 54 minutos
debido a problemas relacionados con la
falta de material y la busqueda de estos.

Esto contrasta con el tiempo estipulado de
10 minutos para las ventas por ventanilla.
Asi mismo se analizaron detalladamente las
causas de los tiempos de espera en el
proceso de ventas por ventanilla mediante
un Pareto de tercer Nivel, encontrando que
el 90% de estos tiempos de espera se
deben a la falta de organizacion de los
materiales.

Frecuencias de "esperas” en los procesos
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Ventas por pedido. Aprovicionamiento de... Entrega de mercancia.

Ventas por ventanilla. Devolucién de mercancia... Devolucién de mercancia...

Procesos

Figura 2. Diagrama de Pareto de segundo nivel de procesos con esperas
de mayor frecuencia.

Causas por las cuales no se concretan las ventas
14 100%
90%
80%
70%

12

10

60%
50%

Cantidad
o
Porcentaje

<2}

40%
30%
20%

E-3

N

10%
0%

Materiales no existentes.

Falta de organizacion de los materiales. Empleados no capacitados.

Causas

Figura 3.- Diagrama de Pareto con las causas frecuentes por lo cual no se
concretan las ventas..
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El analisis del Diagrama de Ishikawa revel6
que la principal causa de la desorganizaciéon
de los materiales es la ausencia de un
método adecuado de gestién de inventario.
No existe una estandarizacion en la localiza-
cion fisica de los productos ni un sistema de
inventario automatizado; todo se realiza de
forma manual y ordinaria. Ademas, no hay
un método establecido para el proceso de
ventas por ventanilla.

Se formularon tres propuestas para promo-
ver la mejora continua en la empresa. Estas
propuestas incluyen la estandarizacién de
los procesos de la empresa y la expansion
de la cartera de clientes. En el diagrama
Pug se presentaron los criterios principales
valorados por los duefios de la empresa.

Material Método Maquinas
No aphica. No existg una gestion del Mo aplics.
1 inventario.
No se realizan inventarios
2 periodicamente.
No existe estadarizacion en la
localizacion fisica de los
3 productos.
No existe un método del
proceso de ventas en
ventanilla.
4
No cuenta con sistema de
5 inventario, automatizado.
Material no
No se ti itado al 2 g
o se tiene capacitado a g : (ventas en
personal de ventas. 1 o aplicas i Noaplica: 1 ventanilla).
Mano de Obra Ambiente Mediciones
Figura 4.- Diagrama de Ishikawa.
CRITERIO PONDERACION  ESTANDARIZACION  SOFTWARE DE CARTERA PONDERACION CALIFICACION
Y CREACION DE INVENTARIOS. DE DE CRITERIO
PROCESO DE CLIENTES
VENTAS. MAS
AMPLIA.
COSTOS DE 2 1 1 1 0 lgual
IMPLEMENTACION
VIABILIDAD 1 1 0 0 1 Positivo
TIEMPO 1 0 il 0 -1 Negativo
SUSTENTABILIDAD 1 1 1 1
IMPACTO 2 1 1 1
COMPLEJIDAD 1 0 0 1
ACEPTACION 1 1 1 0
RENTABILIDAD 1 . 1 1
SUMATOTAL 6 6 5

Tabla I.- Diagrama de Pug.
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Las propuestas con mayor valoracién fueron
la estandarizacién y creacion de un proceso
de ventas, asi como el uso de un software
de inventario, priorizandose estas dos
ultimas para abordar las causas principales
detectadas en el Diagrama de Ishikawa.
Tabla de Productos con Mayor Movimiento
Se realiz6 un inventario provisional durante
tres dias para identificar los productos con
mayor movimiento en ventas. Se detectaron
siete productos principales, los cuales se
enlistan en una tabla, sumando un total de
$7,030 pesos. Se desarroll6é un diagrama de
flujo para estandarizar el proceso de ventas
por ventanilla, el cual fue entregado a la
gerencia para su implementacion. Carta de
Proceso Se estandarizé la carta de proceso
para el uso del sistema de inventario Gestio-
nix con el objetivo de mejorar la gestion del
inventario, asi como la estandarizacién y
localizacion de los productos. Stock de
Maximos y Minimos Se realiz6 un calculo de
los stocks maximos y minimos necesarios,
permitiendo a la empresa una mejor planifi-
cacion y prevencion en las compras de
productos de mayor y menor movimiento.
Discusién

El analisis detallado de los procesos inter-
nos y la gestion de inventarios en la empre-
sa objeto de estudio revel6 una serie de
desafios que afectaban su eficiencia opera-
tiva y su capacidad para satisfacer las
demandas del mercado (Chopra & Meindl,
2016). Mediante la aplicacién de la metodo-
logia PDCA, se identificaron éareas de
mejora significativas, especialmente en rela-
cién con los tiempos de espera en las tran-
sacciones por ventanilla y la gestion inefi-
ciente de inventarios (Deming, 1986).

El enfoque sistematico adoptado permitié no
solo diagnosticar los problemas existentes,
sino también proponer soluciones concretas
para abordarlos. La estandarizacién y crea-
cion de procesos de ventas, junto con la
implementacion de un software de gestion
de inventarios, surgieron como propuestas
clave para mejorar la eficiencia operativa y

reducir los costos asociados a la gestién de
inventarios (Heizer, et.al, 2020).

La implementacion de estas propuestas se
llevdé a cabo de manera meticulosa, con la
elaboracién de diagramas de flujo detalla-
dos y cartas de proceso para guiar a los
empleados en la ejecucién de las nuevas
practicas (Liker, 2004). Ademas, la aplica-
cion del método ABC para la clasificacion de
inventarios permitié una gestién mas eficaz
de los productos, identificando aquellos con
mayor flujo de movimiento y estableciendo
niveles éptimos de stock minimo y maximo
(Silver, et. al., 1998).

Conclusion

La fase de planeacion reveld que el tiempo
real de atencién por venta era significativa-
mente mayor al estimado, resultando en
pérdidas mensuales de $78,293.50. Los
problemas principales se debian a la falta de
estandarizacién y gestion de inventarios.
Este estudio subraya la importancia de la
gestion eficiente de procesos y la optimiza-
cion de inventarios en el contexto empresa-
rial actual. La aplicacion de la metodologia
PDCA demostré ser una herramienta valio-
sa para identificar areas de mejora y propo-
ner soluciones efectivas para aumentar la
eficiencia operativa y reducir los costos aso-
ciados a la gestion de inventarios. La estan-
darizacibn y creacién de procesos de
ventas, junto con la implementacién de un
software de gestion de inventarios, se reve-
laron como estrategias clave para mejorar la
eficiencia operativa y garantizar la satisfac-
cion del cliente. Ademas, la aplicacion del
método ABC para la clasificacion de inven-
tarios permitié una gestién mas efectiva de
los recursos disponibles, garantizando nive-
les o6ptimos de stock para satisfacer la
demanda del mercado.
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DESNUTRICION INFANTIL EN COMUNIDADES INDIGENAS ESSE EJJA Y TACANA EN LA AMAZONIA
BOLIVIANA.
CHILD MALNUTRITION IN ESSE EJJA AND TACANA INDIGENOUS COMMUNITIES IN THE BOLIVIAN
AMAZON.
Rutnel Roca-Carpio™, Yelitza Alave-Cuellar’

Resumen
Objetivo: Evaluar la prevalencia de desnu-
tricion infantil en comunidades indigenas
Esse Ejja y Tacana en la Amazonia Bolivia-
na.
Material y métodos: Estudio explicativo,
cuantitativo de corte transversal. Se evalué
a 32 madres y 32 nifios menores de cinco
afios diagnosticados con desnutricién, a
quienes se aplicd: Registro de indicadores
antropomeétricos, clasificacion de Waterlow,
examen coproparasitolégico simple y cues-
tionario.
Resultados: La desnutricion crénica preva-
lecié en edades de 2 meses a menor de 1
afo, reflejadas en la temporalidad e intensi-
dad del diagnéstico. El 44% de los nifios
recibié lactancia materna exclusiva hasta
los 4 meses; en cuanto a la frecuencia el
62% reciben los tiempos de comida minima-
mente recomendable para su edad. Su
alimentacion es unicamente en base a
platano, arroz y pescado. El consumo de
frutas es dos veces a la semana y el 100%
no consume ningun tipo de verduras. En lo
que respecta a los micronutrientes no reci-
ben en el tiempo establecido segun normati-
va. Finalmente, los resultados de la muestra
coproparasitolégica demostraron la presen-
cia de quistes Entamoeba Histolytica,
huevos de Ascaris Lumbricoides, teniendo
una prevalencia de parasitos intestinal del
67%.Conclusion: La existencia de practi-
cas inadecuadas de alimentacién y parasito-
sis, son los factores contribuyentes para que
prevalezca la desnutricion crénica infantil.
Palabras claves: Conductas Alimentarias,
lactancia materna, micronutrientes, parasi-
tosis intestinal (DeCS Bireme).

Abstrac
Objective: To evaluate the prevalence of
child malnutrition in Esse Ejja and Tacana
indigenous communities in the Bolivian
Amazon.
Material and methods: Explanatory, quan-
titative cross-sectional study. 32 mothers
and 32 children under five years old diagno-
sed with malnutrition were evaluated, to
whom the following were applied: Record of
anthropometric indicators, Waterlow classifi-
cation, simple coproparasitological exami-
nation and questionnaire.
Results: Chronic malnutrition prevailed in
ages from 2 months to less than 1 year,
reflected in the temporality and intensity of
the diagnosis. 44% of children received
exclusive breastfeeding untii 4 months;
Regarding frequency, 62% receive the mini-
mum recommended meal times for their
age. Their diet is based solely on bananas,
rice and fish. Fruit consumption is twice a
week and 100% do not consume any type of
vegetables. Regarding micronutrients, they
do not receive them within the time establi-
shed according to regulations. Finally, the
results of the coproparasitological sample
demonstrated the presence of Entamoeba
Histolytica cysts, eggs of Ascaris Lumbricoi-
des, having a prevalence of intestinal parasi-
tes of 67%.
Conclusion: The existence of inadequate
feeding practices and parasitosis are the
contributing factors for the prevalence of
chronic childhood malnutrition.
Keywords: Eating Behaviors, breastfee-
ding, micronutrients, intestinal parasitosis
(DeCS Bireme).

1. Universidad Amazénica de Pando. Cobija. Pando. Bolivia
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Introduccioén

La infancia es una de las etapas mas impor-
tante del ser humano, debido a que se sien-
tan las bases para el crecimiento fisico,
psicomotor, cognitivo, emocional y social. La
desnutricién es uno de los problemas de
salud mas importantes a nivel mundial (Oli-
vera, et. al.,, 2019), donde impactan de
forma especial sobre la poblacion mas
vulnerable como es el caso de los nifios
menores de cinco afos y poblaciones indi-
genas que habitan en territorios rurales
(Organizacién Mundial de la Salud [OMS],
2024).

El Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia ([UNICEF], 2019) menciona que la
desnutricién inicia en los primeros seis
meses, ya que solo 2 de cada 5 nifios reci-
ben exclusivamente leche materna. Del
mismo modo, en América Latina y el Caribe
las practicas de alimentacién no son ade-
cuadas, donde mas de 10 millones de nifios
menores de cinco afios estan malnutridos y
1 de cada 5 nifios menores de dos afos no
come frutas ni verduras (UNICEF, 2023).
Por su parte, la OMS (2021) sefiala que el
estado nutricional del menor, depende direc-
tamente de sus habitos alimentarios y
donde habitualmente las actividades vincu-
ladas a la alimentacion recaen en las
madres.

En Bolivia, el 2006 se promulgé el Programa
Multisectorial Desnutricion Cero (PMDC).
Este tiene como objetivo la erradicacion de
la desnutricidn en las nifias y nifios menores
de cinco afios (Pedroza & Beltran, 2015);
Sin embargo, sigue siendo una asignatura
pendiente para alcanzar los Objetivos de
Desarrollo (ODS) para el 2030. Datos
proporcionados por la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion ([FAO], 2017) muestran que,
en Bolivia, 1 de cada 3 nifios y nifilas meno-
res de cinco anos sufre desnutricion cronica
y 6 de cada 10 nifios de entre seis meses y
cinco anos de edad sufren de anemia.

La desnutricidn infantil en la poblacién indi-

gena Esse Ejja de Portachuelo, Departa-
mento de Pando, refleja que este grupo
etario reporta permanentemente casos de
desnutricion crénica; 2016 (56 %), 2017 (61
%), 2018 (53 %), 2020 (43 %) (Servicio
Departamental de Salud [SEDES], 2020).
En ese contexto, conscientes de las compli-
caciones que puede traer la desnutricién en
los nifios, es imperativo adoptar medidas
urgentes que aborden tales amenazas y
ofrezcan las condiciones necesarias para
dar ayuda oportuna a todos los nifios y
nifias, garantizando su desarrollo éptimo y
un futuro saludable. Por tanto, los resulta-
dos seran utiles para que posteriormente se
puedan desarrollar estrategias para la bus-
queda de soluciones dirigidas a mitigar la
lucha contra la desnutricion desde un enfo-
que social y empatico.

Material y métodos

El estudio fue ejecutado en las comunida-
des indigenas Esse Ejja y Tacana de la loca-
lidad de Portachuelo, ubicada en los
11°15’43.99” S de latitud y 66°17°54.83” O
de longitud (Fondo de Poblacién de las
Naciones Unidas [UNFPA] Bolivia, 2015),
pertenecientes a la Amazonia Boliviana.

Se trata de un estudio explicativo, cuantitati-
vo, de corte transversal. La poblacion total
estuvo constituida por 32 madres y 32 nifios
menores de cinco afios diagnosticados con
desnutricion.

Para conocer el estado nutricional se utilizd
una ficha de registro, en el que se recolecta-
ron datos necesarios en la construccion de
indicadores antropométricos: Talla para la
edad (T/E), Peso para la edad (P/E) y Peso
para la Talla (P/T), los cuales fueron evalua-
dos a través del programa WHO Anthro V
3.2.2 desarrollado por la Organizacién Mun-
dial de la Salud. Cuyos resultados se clasifi-
can en: desnutriciéon crénica (baja talla para
la edad), desnutricion aguda o emaciacién
(bajo peso para la talla) y desnutriciéon global
o general (bajo peso para la edad).

Por otro lado, se identificd la temporalidad y
gravedad de los casos de desnutricion
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infantil, empleando la clasificacién de Water-
low. Una vez obtenidos los porcentajes, se
clasificaron ubicandose en su respectivo
cuadrante, estableciendo asi criterios de
temporalidad (diferencia entre desnutricién
cronica agudizada y desnutricion crénica
armonizada), y criterios de gravedad (leve,
moderada y severa) (Chacoén, et. al., 2015)

gena originaria, teniendo como principal
apoyo para la traduccion del idioma a un
poblador indigena. Durante todo el proceso
de recoleccion de la informacién, se respetd
la confidencialidad y anonimato.

Dado que la informacién se centra en los
aspectos observables susceptibles de cuan-
tificacion, se utilizé la estadistica inferencial
como herramienta de analisis.

Clasificacion de Waterlow

Lorem ipsum

T/E = Desnutricion Croénica

P/T = Desnutricién Aguda

Normal Ogrado >95% Normal 0 grado 90 — 100%
Desnutricion leve I grado 80 — 89%
Desnutriciéon I grado 90—  Desnutricién I grado 70 —79%
leve 94%  moderada
Desnutricion severa III grado <70%
Desnutricién II grado 85— Normal > 90% Si no tiene
moderada 89% Desnutricién aguda <90% desmrxtr'ici(')n
cronica
Desnutricion Il grado <85%  Desnutricion cronica <90% Si tiene
severa agudizada desnutricion
Desnutricion crénica >90% cronica
armonizada

Nota: Elaboracion propia a partir de (Chacon, et. al., 2015; Espinoza,(2019).

Afin de evaluar las determinantes de la des-
nutricibn se empled una encuesta a todas
las madres, el instrumento se establecid en
cuatro diferentes dimensiones: Datos Socio-
demograficos (4 items), edad de introduc-
cion de los alimentos, tipo, cantidad y
frecuencia de la alimentacién (9 items).
Asimismo, se toma en cuenta la entrega de
los micronutrientes (3 items), corroborando-
se la informacién con el Carnet infantil y
Datos del SOAP (Software de Atencion
Primaria en Salud).

Finalmente, previo consentimiento de las
madres se recolecta muestra de heces feca-
les a 16 niflos. Una vez recogidas las mues-
tras en un frasco estéril, fueron transporta-
das al centro de salud de portachuelo. La
identificaciébn de parasitos intestinales se
realizd a través del examen coproparasitol6-
gico simple por un profesional en el area.
Los datos se recolectaron en la lengua indi-

Resultados

El grupo etario mas afectado es el de
edades comprendidas entre 2 meses a
menor de 1 afo representando el 47%.
Aunque no hay diferencia estadisticamente
significativa segun género, es importante
sefalar que el 3% de casos de desnutricion
aguda grave y moderada respectivamente,
corresponden al sexo femenino, predomi-
nando también en los casos identificados
por el indicador T/E con talla baja. Ademas,
a través de esta investigacion se pudo cons-
tatar que todos aquellos que presentaron
bajo peso al nacer mantienen una tendencia
de desnutricién por retraso del crecimiento,
bajo el indicador talla baja. Es asi, que la
mayor prevalencia de desnutricién se repor-
ta con el indicador de T/E por talla baja con
66%, usualmente esta se asocia a situacio-
nes cronicas o prolongadas de deficiencia
de nutrientes necesarios. (Tabla N° 1).
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Tabla 1:

Distribucion de nifios menores de cinco afios segun edad, sexo y estado nutricional (n= 32), en la Comunidad

Indigena Esse Ejja y Tacana, 2022.

2 meses a menor de 1 aiio a menor de 2 2 aiios a menor de Total,
Variable 1 afio afios 5 aifios general
FM n % FM n % FM n % n %
Desnutricién =y ;300 g 9 0 0% 00 0 0% 1 3%
Aguda Grave
e Desnutricion
= Aguda 0 0 0 0% 1 0 1 3% 0 0 0 0% 1 3%
Moderada
Pesonormal 7 7 14  44% 4 6 19% 6 4 10 31% 30 94%
Total 8 7 15 47% 3 4 7 22% 6 4 10 31% 32 100%
- Talla baja 5 4 9 28% 1 4 5 16% 6 1 7 22% 21 66%
& Tallanormal 3 3 6 19% 2 0 2 6% 0 3 3 9% 11 34%
Total 8 7 15 47% 3 4 7 22% 6 4 10 31% 32 100%

Nota: Los datos fueron obtenidos de la ficha de registro de indicadores antropométricos

La clasificacion de Waterlow, evidencié que
la desnutriciéon crénica armonizada prevale-
ce con un 75%, cuyo resultado se caracteri-
za por una talla para la edad alterada y peso
para la talla normal, seguida por la desnutri-
cién crénica agudizada con 19% que esta-

_Gréfico 1

blece talla para la estatura alterada y peso
para la talla baja. Al valorar el estado nutri-
cional actual, la clasificacién de Waterlow,
detecto un mayor numero de casos de des-
nutricién crénica (T/E) y desnutricién aguda
(P/T), en comparacion a la clasificaciéon de
la OMS. (Grafico 1)

Prevalencia de desnutricién segun la clasificacién de Waterlow en nifios menores de cinco afios,
(n=32), en la Comunidad Indigena Esse Ejja y Tacana, 2022.
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Nota: Los datos fueron obtenidos de la ficha de registro de indicadores antropométricos
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El mayor rango de edad de las madres se
encuentra entre los 31 a 35 aflos con un
50%, mientras que el nivel educativo mas
alto completado fue el inicial con un 53%. En
cuanto a la lactancia materna, tan solo el
56% de los nifios recibié lactancia materna
exclusiva hasta los 6 meses, dentro de los
motivos de abandono se encuentran que las
madres no quisieron continuar dando
lactancia, seguido de periodo intergenésico
corto e hipogalactia (Tabla N° 2).

En las practicas de alimentacién comple-
mentaria, tan solo el 53% de las madres
inicié la introduccién de liquidos en el tiempo

Tabla 2:

establecido. La base de su alimentacion se
centra en el platano, arroz y pescado. En
cuanto a la frecuencia, el 62% de los nifios
reciben tres veces al dia el alimento y un
38% reciben dos veces al dia; siendo preo-
cupante, ya que para la edad minimamente
se recomiendan cinco tiempos de comidas
al dia. En un 46% el consumo de frutas es
dos veces a la semana, mientras que el
100% no consume ningun tipo de verduras,
y el 62% no consumen lacteos y huevos.
Dentro de las principales dificultades encon-
tradas es el factor econémico y la falta de
produccion de alimentos (Tabla N°3).

Datos Sociodemogrdficos de las madres que participaron en el estudio (n= 32), en la Comunidad Indigena Esse

Ejja y Tacana, 2022.
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Variables Categoria n %
15 — 20 afios 10 31%
Edad Materna 21 — 30 afios 6 19%
31 — 35 anos 16 50%
Nivel de Educacién piicial 2 o
Brindaron lactancia Si 18 56%
materna exclusiva No 14 44%
Motivos por el cual dejo Hipogalactia 4 12%
de amamantar Embarazo 5 16%
Madre no quiso dar 10 31%
Continua actualmente 13 41%

Nota: Los datos fueron obtenidos de la encuesta.

Tabla 3:

Edad de introduccion de los alimentos en el nifio, tipo, frecuencia y cantidad (n= 32), en la Comunidad Indigena
Esse Ejjay Tacana, 2022.

Variables Categoria n %
Edad de introduccioén de liquidos en <w6 meses 10 31%
su dieta. 6 meses 17 53%
> 6 meses 5 16%
Tipo de alimento que reciben los
nifos diagnosticados con Platano, arroz y pescado 32 100%
desnutricion.
Frecuencia en la que reciben los Dos veces al dia 12 38%
alimentos. Tres veces al dia 20 62%
F s Todos los dias 5 16%
recuencia consumo de frutas.
Dos veces a la semana 18 46%
Tres veces a la semana 9 28%
Frecuencia consumo de verduras. Nunca 32 100%
Frecuencia del consumo de lacteos Una vez a la semana 12 38%
y huevo. Nunca 20 62%
Principales dificultades que tienen Falta de dinero 26 81%
las madres para alimentar al nifio. Falta de produccion de 6 19%

alimentos en la comunidad
Nota: Los datos fueron obtenidos de la encuesta.
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En lo que respecta a los micronutrientes, se
identifica que los niflos no reciben en el
tiempo establecido el alimento complemen-
tario Nutribebé, las Chispitas Nutricionales y
Desparasitante, estos siendo esenciales
para prevenir la desnutricion en los nifios.
(Tabla N°4).

Tabla 4:

De acuerdo a la recoleccion de muestra
coproparasitolégica, el analisis demostrd
que el 50% presenta quistes de Entamoeba
Histolytica, un 31% no se observan mues-
tras parasitarias por el método directo y un
19% se observo la presencia de huevos de
Ascaris Lumbricoides, teniendo una preva-
lencia de parasitos intestinales en el estudio
del 69% (Tabla N°5).

Micronutrientes que recibieron los nifios acordes a la edad correspondiente (n= 32), en la Comunidad Indigena

Esse Ejjay Tacana, 2022.

{.
Variables Categoria n %
Vitamina A Recibid 32 100%
Nutribebé Recibid 17 53%

No recibio 15 47%
Chispitas nutricionales Recibio 10 31%
Recibid 22 69%
Desparasitante Recibid 18 56%
No recibid 14 44%
Nota: La informacion se obtuvo del Carnet infantil y Datos del SOAP (Software de Atencion Primaria en Salud).
Tabla 5:
Estudio parasitologico de los nifios con desnutricion (n= 16), en la Comunidad Indigena Esse Ejja y Tacana,
2022.
Variables Categoria n %
Muestras parasitologicas Quistes de Entamoeba Histolytica 8 50%
Huevos de Ascaris Lumbricoides 3 19%
No se observan formas parasitarias por 5 31%

el método directo

Nota: Recoleccion realizada a través del examen coproparasitologico.

Discusion

Ejecutar a través de esta investigaciéon eva-
luaciones profundas del estado nutricional
de los nifios menores de cinco afios de
poblaciones indigenas establecidas en terri-
torio rural, permite redoblar esfuerzos en los
procesos de inclusion respecto a la informa-
cion en salud con un enfoque étnico. Si bien
es cierto que la condicidén étnica, no es un
factor determinante para la salud de las
personas, si se encuentra asociado a dispa-
ridades en relacién al acceso y calidad de
los servicios de salud, sefialado de esta
manera por la FAO (2021).

Los resultados de la presente investigacion
donde el estado nutricional por desnutricion
cronica prevalece por sobre todos los
demas, es solo una muestra de los diversos
estudios realizados en poblaciones indige-
nas cuyo resultado es el mismo (Erazo, et.
al., 2022; Lozada, et, al., 2021; Fernandez,
2018; Echague, et. al., 2016; Moreno, et. al.,
2013). Amayor escala, el informe de la FAO,
Panorama de la seguridad alimentaria y
nutricional en América Latina y el Caribe
(2018), revela que la desnutricién cronica
infantil por retraso en el crecimiento afecta
desproporcionadamente a la poblacién
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indigena.

El estudio de prevalencia, propuesto por
Chacén, et, al., (2015), destaca las ventajas
de la Clasificacion de Waterlow en la valora-
cion por temporalidad y gravedad para el
diagnéstico nutricional. Enfatizando la
importancia ejecutar investigaciones bajo
esta clasificacion, mas aun, si consideramos
que la edad predominante de desnutricion
comprende entre los 2 meses a menor de 1
afno, hechos de gran relevancia, ya que esta
edad se caracteriza, segun la OMS (2021),
por ser un periodo de rapido crecimiento y
requerimientos  nutricionales  mayores,
donde ademas de una buena alimentacion
se necesita de suplementacion con micro-
nutrientes. Estudios técnicos de distintos
paises, sefialaron que los recién nacidos
con bajo peso al nacer tienen mayor grado
de morbi - mortalidad y aquellos que sobre-
viven tienen mayor probabilidad de padecer
retraso del crecimiento (World Health Orga-
nization, et. al., 2021).

El bajo nivel de educacién de las madres
constituye un factor clave para adquirir infor-
macién y practicas relevantes sobre la
alimentaciéon en el menor. Estos datos se
relacionan con las investigaciones realiza-
das por Aldana & Chapilliquen (2017) y San-
doval-Priego et al. (2002), donde demostra-
ron que el nivel educativo de la madre si
tiene un impacto en la reduccion de la des-
nutricién crénica y, por consiguiente, la baja
escolaridad de los padres influye en el
estado nutricional de los nifios, siendo un
fuerte predictor de desnutriciéon. Por tanto, el
nivel de educacion de las madres y su esta-
tus en la sociedad afectan directamente en
la alimentacion que reciben sus hijos, lo que
constituye una barrera silenciosa para los
cuidados en salud. Respecto a la lactancia
materna exclusiva, tan solo el 56% de los
nifios recibié hasta los 6 meses, los demas
nifios fueron privados de recibir todas las
bondades nutricionales, caléricas e inmuno-
l6gicas que ofrece este fluido bioactivo. De
manera similar al estudio, Lopez de Aberas-

turi, et. al., (2021) determinaron que la
prevalencia de la lactancia materna inme-
diata fue del 72,2%, bajando a los 6 meses
al 29,8% y el 37% habian dejado la lactancia
materna antes de los 4 meses; es decir, solo
1 de cada 5 nifios recibi6 lactancia materna
exclusiva hasta los 6 meses de vida, lejos
del objetivo de la OMS para 2025.

El inicio de la alimentacidon complementaria
no ha sido la adecuada, tan solo el 53% de
las madres inicié la introduccién de liquidos
en el tiempo establecido, las demas inicia-
ron antes o después de cumplir los 6 meses.
La dieta que consumen los nifios es en base
a la disponibilidad de productos presentes
en la comunidad. La frecuencia del alimento
es relativo a lo minimo recomendado para
un nifo, el consumo de frutas en su mayoria
es dos veces a la semana, mientras que el
consumo de verduras es nulo. Los factores
influyentes es el factor econdmico vy la falta
de produccién de alimentos en la comuni-
dad. Considerando las variables, el informe
se relaciona con el presentado por UNICEF
(2019), donde reporta que el 44% de los
nifos de 6 a 23 meses de edad no consume
frutas ni verduras y el 59% no consume
huevos, leche, pescado ni carne. Por otro
lado, el Ministerio de Salud y Deportes
(2013) enfatiza que la base de la alimenta-
cion en el nifio menor de cinco afos esta
conformada por las carnes, cereales, raices,
tubérculos, leguminosas, frutas y verduras.
Es decir, estos niflos no estan recibiendo los
principales grupos de alimentos, por consi-
guiente, corren el riesgo de padecer un
estado de desnutricion crénico y ciertos
problemas que pueden ser irreversibles en
la etapa escolar.

En cuanto al consumo de los micronutrien-
tes, solo recibieron en su totalidad la vitami-
na A, los demas micronutrientes y despara-
sitante no se distribuyeron en el tiempo
establecido, siendo que el principal fin es
contribuir a la prevencioén de la desnutricién,
asi como apoyar en la disminucién de hipo-
vitaminosis A y anemias nutricionales en los
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nifios (Ministerio de Salud, 2014).

En relaciébn a la presencia de parasitosis
intestinal, se evidencié la existencia de quis-
tes de Entamoeba Histolytica, huevos de
Ascaris Lumbricoides y en algunos no se
observaron muestras parasitarias por el
método directo. Comparando el estudio por
Diaz, et. al.,, (2015) en su investigacion
demuestran que el 73,9% de los nifios que
se les recolecté muestra de heces presenta-
ban enteroparasitos, con mayor frecuencia
Giardia lamblia y Blastocystis hominis. Otra
investigacién aplicada en nifios y su relacion
con parasitismo intestinal, demuestran la
alta prevalencia; 78% Entamoeba histolyti-
ca, Giardia intestinalis 11%, Ascaris lumbri-
coides 4%, Trichuris trichura 2% y Himeno-
lepis nana 1% (Rodriguez-Saenz, 2015).
Actualmente la parasitosis es uno de los
principales factores que influyen en la des-
nutricién, donde los servicios basicos sani-
tarios, la educacién y cultura higiénica
inadecuada, juegan un papel importante
para su desarrollo.

Conclusiones

En la evaluacion realizada a nifios y nifias
menores de cinco afios se evidencia que la
desnutricion cronica por el indicador talla
baja es la condicién nutricional que prevale-
ce por sobre todas las demas, reflejada en
la temporalidad y gravedad del diagnéstico,
destacandose en edades entre 2 meses a
menor de 1 afilo y mostrando una tendencia
de desnutricién por retraso en el crecimiento
casi desde su nacimiento. Asimismo, los
factores determinantes para que se repita el
ciclo continuo de la desnutricion infantil, es
el nivel de educacién de la madre, las practi-
cas inadecuadas de la lactancia materna,
calidad y cantidad alimentaria deficiente,
factor socioecondémico, falta de un sistema
de seguridad alimentaria, sumado a la
ausencia del consumo de los micronutrien-
tes y la parasitosis intestinal.
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ESTRATEGIAS DE COMPENSACION DE MEMORIA EN PERSONAS ADULTAS MAYORES MEXICANAS:
USO Y VARIABLES ASOCIADAS.
MEMORY COMPENSATION STRATEGIES IN OLDER MEXICAN ADULTS: USE AND ASSOCIATED
VARIABLES
Yarisbeth Quezada-Ramirez', Bertha Cecilia Salazar-Gonzalez?

Resumen
Objetivo. Determinar la relacién entre con-
ciencia de olvidos, estado cognitivo, uso y
conocimiento de las estrategias de compen-
sacion de memoria, ansiedad, depresion y
capacidad funcional, en personas adultas
mayores que viven en la comunidad.
Material y métodos. Estudio descriptivo y
correlacional, muestreo por conveniencia de
85 personas adultas mayores que asistian a
centros comunitarios en la Ciudad de
México.
Resultados. Las estrategias que mas utili-
zan las personas adultas mayores son las
de tiempo, externas y de esfuerzo. El uso
general de las estrategias de compensacion
de memoria se relacion6 con mayor percep-
cion de errores de memoria y mayor conoci-
miento de las estrategias.
Discusion. Las correlaciones entre las
variables del estudio sugieren que a mayor
percepcion de errores de memoria y mayor
conocimiento de las estrategias de compen-
sacion de memoria hacen mas uso de ellas
para enfrentar olvidos.
Palabras clave. Memoria, anciano, cogni-
cion, estrategias de memoria.

Abstrac
Objective. To determine the relationship
between awareness of memory mistakes,
cognitive state, use and knowledge of
memory compensation strategies, anxiety,
depression, and functional capacity in com-
munity-dwelling older adults.
Material and methods. Descriptive and
correlational study, convenience sampling of
85 older adults attending community centers
in Mexico City.
Results. The strategies most frequently
used by older adults were time, external and
effort strategies. The general use of memory
compensation strategies was related to
greater perception of memory mistakes and
greater knowledge of the strategies.
Discussion. The correlations between the
study variables suggest that the greater the
perception of memory mistakes and the
greater the knowledge of memory compen-
sation strategies, the greater the use of
these strategies to cope with forgetfulness.
Key words. Memory, aged, cognition,
memory strategies.
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Introduccion

La poblacién de personas adultas mayores
(PAM) va en aumento, en el caso de México
se estimé6 que en el afio 2022 representaron
el 14% de la poblacion total del pais (Institu-
to Nacional de Estadistica y Geografia
[INEGI], 2022). Dicho aumento representa
un desafio de salud publica; estrategias que
mantengan y promuevan el bienestar de las
PAM, optimicen sus capacidades intrinse-
cas y funcionales pueden ayudar a enfrentar
en parte el desafio (Comision Nacional de
Derechos Humanos [CNDH], 2019; Organi-
zaciéon Panamericana de la Salud [OPS],
2020). Las capacidades cognitivas y funcio-
nales son de las primeras desafiadas por el
envejecimiento.

El deterioro cognitivo en las personas mayo-
res impacta en la capacidad para realizar
actividades de la vida diaria, ya que se
manifiesta como una creciente falta de
memoria, atencién y capacidad para resol-
ver problemas (OPS, 2020). Ademas, el
deterioro cognitivo puede progresar a
demencia afectando la capacidad de la
persona para desenvolverse en su entorno y
con ello lleva a la pérdida de la independen-
cia. En ese sentido la Organizacion Mundial
de la Salud ([OMS] 2017) reconoce la
demencia como un problema de salud publi-
ca al ser una causa de discapacidad y
dependencia en las PAM.

Limitaciones en actividades instrumentales
de la vida diaria (AIVD) especificas como
salidas en medios de transporte y uso de
mapas, son predictores significativos de la
futura incidencia de deterioro cognitivo leve
(DCL) (Makino et al., 2020). No es claro que
se afecta primero, sin embargo, la literatura
documenta que, ante el deterioro cognitivo
leve, también las actividades instrumentales
de la vida diaria estan afectadas. Una revi-
sion sistematica concluye que en 35 estu-
dios fueron reportados déficits en AIVD tales
como problemas con el consumo de medi-
camentos, acudir a citas, capacidad finan-
ciera, entre otros estuvieron presentes en

pacientes con DCL (Jekel et al., 2015).
Dentro de los enfoques que apoyan a las
personas mayores a enfrentar olvidos con el
fin de continuar con sus actividades cotidia-
nas, estan las estrategias de compensacion
de memoria. Se definen como modificacio-
nes del entorno en funcién de acciones o
medidas conductuales que funcionan como
recursos para enfrentar el deterioro persis-
tente de la atencién, la memoria, entre otras
habilidades cognitivas (Dixon, et al., 2001).
Se reconocen cinco formas de estrategias
compensadoras: a) externa que consiste en
apoyos como notas, calendarios, entre
otras; b) interna que emplea estrategias
mnemotécnicas; c¢) de tiempo, dénde las
personas investigan durante lapsos mas
prolongados para la ejecucion de ciertas
tareas; d) esfuerzo, implica el empefio para
una mayor concentracion y esfuerzo; y e)
confianza, es cuando se apoyan en otras
personas cercanas solicitando les recuer-
den elementos concretos. En sintesis, las
cinco formas incluyen el uso de ayudas
externas, un mayor esfuerzo relacionado
con el recuerdo, técnicas mnémicas inter-
nas, inversion de tiempo extra y ayuda de
colaboracion humana (Dixon, et al., 2001;
de Frias et al., 2003; Mayordomo et al.,
2015).

A partir de la literatura se identifican factores
asociados al deterioro cognitivo leve como
la edad, el género femenino (Sinoff &
Werner, 2003), la escolaridad (WHO, 2017),
la conciencia de errores de memoria (Garret
et al.,, 2010) y la depresiéon. Asimismo, la
ansiedad esta relacionada a la pérdida de
memoria y su presencia es un fuerte predic-
tor del futuro deterioro cognitivo (Sinoff &
Werner, 2003). La ansiedad afecta la memo-
ria episddica incidiendo en el aumento de la
interferencia en la tarea (Lachman & Agrigo-
roaei, 2012).

De acuerdo con Garret et al. (2010) el uso
de estrategias de compensacion de memo-
ria presupone el reconocimiento o concien-
cia de experimentar errores de memoria u
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olvidos. Wang et al. (2020) reportaron que la
prevalencia de deterioro cognitivo fue mayor
en mujeres que en hombres, misma que se
acentua después de los 75 afos de edad.
A nivel nacional existen pocos estudios
sobre el uso de compensadores de memoria
y las variables asociadas. Es fundamental
identificar las variables que intervienen en
su uso de las PAM mexicanas, y con ello
avanzar hacia el disefio de intervenciones
dirigidas a su entrenamiento para favorecer
la adaptacion al deterioro cognitivo. Por lo
anterior el objetivo del presente estudio fue
determinar la relacion entre escolaridad,
conciencia de olvidos, estado cognitivo, uso
y conocimiento de las estrategias de com-
pensacién de memoria, ansiedad y depre-
sibn y capacidad funcional en PAM, que
viven en la comunidad.

Material y métodos

Estudio descriptivo correlacional, con un
muestreo por conveniencia con 85 PAM que
asistian a centros comunitarios en la Ciudad
de México. Se aplicé una cédula de datos
sociodemograficos. La Evaluacion Cognitiva
de Montreal (MoCA) (Nasreddine et al.,
2005) sirvidé para evaluar el estado cogniti-
vo, se utilizaron los puntos de cohorte de
Pereira et al. (2013) para el tamizaje de DCL
de acuerdo con los afos de escolaridad.

El Cuestionario Multifactorial de Memoria
(MMQ) error (Troyer & Rich, 2018) se
empled para evaluar la conciencia de erro-
res de memoria; el Cuestionario de Com-
pensacién de la Memoria (MCQ) (Dixon et
al., 2001; de Frias et. al., 2003) permitié eva-
luar el uso de las estrategias compensato-
rias de acuerdo a su tipo: externas, internas,
tiempo, esfuerzo y confianza; el conocimien-
to de las estrategias de compensacién de
memoria midié6 por medio de la Caja de
herramientas de estrategias de memoria
(conocimiento) (Troyer, 2001)

que evalua el numero y la calidad de las
estrategias de compensacion de memoria
gue se conocen; para la autoeficacia de las
estrategias de compensacion de memoria

se empled el Cuestionario de autoeficacia
en estrategias de memoria (Pike et al.,
2021); las subescalas de depresién y ansie-
dad permitieron evaluar la presencia de
sintomas (DASS-21) (Lovibond & Lovibond,
1995) y el Cuestionario de Actividad Funcio-
nal (CAF) (Quiroga et al., 2004) se empled
para evaluar las actividades instrumentales
de la vida diaria.

Todos los coeficientes de confiabilidad
Alpha de Cronbach fueron aceptables: entre
0.62 y 0.92. Se usaron indices de 0 a 100.
Se evalud la distribucién de las variables
mediante Kolmogorov-Smirnov con correc-
cion de Lilliefors y se aplicé Coeficiente de
correlacion Pearson. El estudio se apegd a
los lineamientos éticos de la Ley General de
Salud en materia de Investigacién, los resul-
tados forman parte del proyecto
FAEN-D-1913 aprobado por los Comités de
Investigacion y Etica en Investigacién de la
FAEN-UANL.

Resultados

Sociodemograficos

La media de edad fue de 71.78 afnos (DE =
6.88), la escolaridad 11.18 afos (DE = 4.48).
El 83.5% (n=71) fueron mujeres, 62.4% (n=
53) refiri6 que no tiene pareja y 65.9 %
(n=57) que cohabita con alguien. El estado
cognitivo evaluado a través del MoCA tuvo
una media de 20.16 (DE = 4.23). De 85 PAM
dos presentaron deterioro cognitivo severo
< 17 puntos y dos sin deterioro > 24 puntos,

es decir 81 presentaron DCL (24-17 puntos).

Descriptivos de las variables de interés

La percepcion de errores de memoria fue
moderada (M=63.97, DE=16.88). El conoci-
miento de las estrategias de compensacion
de memoria presenté una puntuacion total
media de 6.76 (DE= 3.56). Las estrategias
gue mas utilizan las personas adultas mayo-
res son las de tiempo (M=67.25), externas
(M=56.17) y de esfuerzo (M=42.25). El
indice de actividad funcional fue bueno
(M=5.81, DE=8.92), ya que en su mayoria
refirieron realizar las actividades de manera
independiente. De igual forma se encontro
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S
Tabla I. Datos descriptivos de las variables de interés )
+ 2
On
IC 95% Confianza S
Cuestiohario M DE Mdn. %
LI LS D
~
. x a =k
pelaiiBetonal ce Memonia 63.97 16.88  63.75 60.33 67.61 =
Errores de memoria Q)
Q
MCQ: uso general 43.75 17.63 44 .56 39.95 47.56 D
S
2. MCQ: Externas o
56.17 29.85 60.00 49.73 62.61 S
D
3. MCQ: Internas =)
37.43 21.98 35.71 32.69 42.17 o
-
4. MCQ: Tiempo 8
67.25 26.02 75.00 61.64 72.86
Q
5. MCQ: Confianza Ne}
27.00 25.32 20.00 21.53 32.46 =
Q
6. MCQ: Esfuerzo Q
42.25 28.19 50.00 36.17 48.33 Q.
Q
Sltuacngngs de Memoria 6.76 3.56 7 6.00 753 (/J::
(Conocimiento)
Autoeﬁcaoia en estrategias de 72.47 18.28 77.50 68.53 76.41
memoria
Actividad Funcional 5.81 8.92 3.03 3.89 7.74
Ansiedad 15.69 17.07 9.52 12.00 19.37
Depresion 16.36 18.65 9.52 12.34 20.38
Nota. n=85

una baja presencia de ansiedad y depresion
(tabla I).

Variables asociadas al uso de compensa-
dores de memoria

El uso de las estrategias de compensacion
memoria se relacioné de manera negativa
con la percepcion de errores de memoria y
de manera positiva con el conocimiento. A
mayor percepcion de errores de memoria y
mayor conocimiento de las estrategias
hacen mas uso de ellas.

De manera especifica el uso de estrategias
de compensaciéon de memoria se relaciona-
ron con las siguientes variables: a) estrate-
gias externas positivamente con escolari-
dad, estado cognitivo, conocimiento y auto-
eficacia, b) estrategias internas negativa-
mente con edad y percepcidn de errores de
memoria y positivamente con el conocimien-
to, c) estrategias de tiempo positiva
mente con estado cognitivo y conocimiento,
d) estrategias de confianza negativamente
con edad, escolaridad y percepcion de erro-

res de memoria, e) estrategias de esfuerzo
negativamente con escolaridad, percepcion
de errores de memoria y autoeficacia.
La escolaridad mostro relacion positiva con
el estado cognitivo y la percepcion de erro-
res de memoria. A mayor escolaridad mejor
estado cognitivo y perciben tener menos
olvidos en las actividades cotidianas. La
capacidad funcional se relacion6 negativa-
mente con la escolaridad, el estado cogniti-
vo, conocimiento y autoeficacia, positiva-
mente ansiedad y depresién. Es decir que a
mejor capacidad funcional mayor escolari-
dad, mejor estado cognitivo, conocimiento y
autoeficacia en el uso de las estrategias, por
el contrario, menor capacidad funcional
mayor ansiedad y depresién. La depresion y
la ansiedad ademas se relacionaron de
manera negativa con escolaridad y percep-
cion de errores de memoria, por lo que a
mayores sintomas de depresion y ansiedad
menor escolaridad y mayor percepcion de
olvidos (tabla II).
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Tabla II. Variables asociadas al uso de compensadores de memoria

+
Variables 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
1.Edad
2. Escolaridad 048
3. Estado
cognitivo _021 37"
4. Indice Error
056 37" 24
5. MCQ: uso
general 19 -09 13 45
6. Estrategia
externa -015 277 220 -06 .64
7. MCQ: interna
-24 .00 .07 -30" .83 38"
8. MCQ: tiempo
-08 .02 24" -18 54" 28" 40"
9. MCQ:
confianza S22° .40 -04  -46" 68" 13 43" 17
10. MCQ:
esfuerzo -05  -33"  -09  -63" 65" 13 48" 18 57
11. Situacioén de
memoria -18 39" 28" 09 33" 37" 24" 260 082 142
(conocimiento)
12. Autoeficacia o4 39" 28" 44”  _08  22° 03 .10 -35" 38" 058
13. Capacidad
Funcional S06  -29" -44”  -06 .01 19 -03  -13 25 17 -24" 43"
14. Depresion
-01  -35" 19 -28" 34" 06 30" .13 36" 33" 11 -18 22"
15. Ansiedad S19 o377 -16  -36" 357 00 29" 11 42" 41" -1l -27° 39" 69"

Nota. n=85, *p <.05, **p <.01

Discusién

Las estrategias mas utilizadas fueron las de
tiempo, seguida de las externas, de esfuer-
zo, internas y de confianza, es decir recu-
rren a ayudas externas, se concentran mas,
asociaciones mentales y solicitar a los que
les rodean que les recuerden. Los puntajes
obtenidos son similares a lo reportado por
Dominguez et al. (2021) en poblacion mexi-
cana.

El orden en el uso de las estrategias tam-
bién es consistente con estudios previos
(Mayordomo et al, 2015; Meléndez et al.
2013).

El conocimiento de las estrategias de com-
pensacién de memoria previamente no ha
sido reportado poblacién mexicana y la pun-
tuacion encontrada en este estudio es
menor a lo encontrado en estudios a nivel
internacional (Troyer et al., 2008, Kinsella et
al., 2016). Por lo que se requiere continuar

con su estudio y trabajar en estrategias que
mejoren el conocimiento, al ser una variable
asociada al uso de las estrategias compen-
satorias.

Los resultados de los coeficientes de corre-
lacion sugieren que, a mayor percepcion de
errores de memoria, mayor uso de estrate-
gias de compensacion de memoria, lo que
confirma la literatura (Garret et al., 2010; Lin
et al., 2020). Por ello es relevante que las
PAM identifiquen los olvidos que presentan
en las actividades de la vida diaria y que a
partir de ello puedan seleccionar estrategias
de compensacion de memoria que les
ayuden a enfrentar esos olvidos.
Las PAM con mayor escolaridad presenta-
ron mejor estado cognitivo, a la vez perciben
tener menos olvidos, mayor conocimiento
de estrategias de memoria, autoeficacia
para su uso y capacidad funcional. Una
posible explicacién es que la escuela impli-
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ca actividades cognitivas tales como aten-
cién, concentracion, memoria, resolucién de
problemas entre otros y que ante el enveje-
cimiento se les facilite hacer uso de estrate-
gias para enfrentar olvidos. En ese sentido,
utilizan mas las estrategias externas como
notas, alarmas y calendarios para recordar
lo que tiene que hacer y menos las de con-
fianza, lo que quiere decir que piden menos
ayuda a otros para manejar los olvidos y no
dependen de otras personas.

Preocupa que una peor capacidad funcional
se relacion6 con mayores sintomas de
ansiedad y depresioén. Ello es un foco de
atencién para incluir a la salud mental
cuando se busca favorecer el desempefio
de las actividades instrumentales de la vida
diaria. Asimismo, una peor capacidad
funcional también se relaciond con un
mayor uso de las estrategias de confianza,
lo que conlleva a una mayor dependencia
de otras personas para resolver tareas
COmMO como manejar su propio dinero, tomar
su medicacion correctamente, utilizar el
transporte publico para trasladarse a un
lugar, entre otras.

Es necesario continuar estudiando estas
variables que pueden ayudar a las PAM a
usar estrategias para compensar sus olvi-
dos y mejorar su capacidad funcional, parti-
cularmente entre los que viven solos. Ello
puede ayudar a identificar las variables para
promover el uso de las estrategias que
ayuden a las PAM a mantenerse indepen-
dientes y avanzar hacia el disefio de una
intervencion dirigida al entrenamiento de
compensadores de memoria.

Inclusive promover que las PAM continten
activas en diferentes iniciativas como las de
los centros gerontoldgicos, donde pueden
socializar con otras PAM, participar en acti-
vidades diversas de activacion fisica, pintu-
ra, juegos, cantos entre otros es de suma
relevancia para que se mantengan cognitiva
y funcionalmente capaces aunado a su
capacidad intrinseca y eviten problemas de
depresion, ansiedad y retrasen limitaciones

fisicas y cognitivas.
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NORMAS DE PUBLICACION

La REVISTA DE INVESTIGACION CIENTI-
FICA EN CIENCIAS APLICADAS publica
manuscritos de tipo:

Articulo original

Incluye resultados de investigaciones origi-
nales, la secuencia sera: introduccion,
material y métodos, resultados, y discusion.
Incluye al inicio de cada trabajo los resime-
nes Yy las palabras clave tanto en espafiol
como en inglés. El niumero maximo de pala-
bras es de 5 000 (incluidas referencias) y el
de cuadros y figuras (entre ambos) es de
cinco.

Comunicaciones breves

Son trabajos cuya extensién no exceda de
1500 palabras, dos cuadros o figuras y un
resumen no mayor a 100 palabras. Se trata
de trabajos que presentan los resultados
preliminares o colaterales que ameritan

Articulo de Revision

Preferentemente son por invitacion, seran
de un tema relevante en areas de interés e
indicaran el periodo que abarca el trabajo;
incluiran introduccién, discusién y conclusio-
nes, asi como resumen y palabras clave en
espanol y en inglés; el numero de palabras
no debe exceder de 4000, incluyendo las
referencias, y el numero de cuadros y figu-
ras (entre ambos) es de cinco como
maximo; la discusion y conclusiones funda-
mentaran y propondran lineas de investiga-
cion para la solucién del problema.

Ensayo

Escritos de reflexidn critica acerca de temas
relacionados a las areas de interés; siguen
el mismo formato y estilo que las revisiones
pero se recomienda que su extension sea
menor. Se pueden enviar propuestas que
seran revisadas por el Consejo de Editores.
En cualquier caso, los ensayos deben cum-
plir con criterios de calidad similares a los
correspondientes a los articulos de revisién:

abordardn un tema relevante y seran
exhaustivos en cuanto al analisis y la expo-
sicion de los argumentos que sustenten sus
conclusiones.

Articulos Teéricos

Los autores toman investigaciones anterio-
res para dar a conocer una nueva teoria
dentro de la misma linea de las investigacio-
nes encontradas. Normalmente el autor
presenta una nueva teoria luego de ampliar
y depurar los conocimientos encontrados.
También se analizan las teorias existentes
en determinados campos para sefalar
imprecisiones en trabajos previos. Las sec-
ciones o partes que conforman este articulo,
se ordenan de forma que guarden relacién
entre si a diferencia de los informes de estu-
dios empiricos que necesitan ser ordenados
de forma cronoldgica.

Estudio de Caso

El autor describe material obtenido luego de
haber trabajado con un individuo u organiza-
cion. El propésito de un estudio de caso es
ilustrar un problema, indicar algun modo de
resolverlo o esclarecer los elementos nece-
sarios de un problema de investigacion. Al
escribir estudios de caso, los autores deben
responsabilizarse del equilibrio entre
proporcionar material ilustrativo importante
y el empleo de material confidencial.

Carta al Editor

Sirven de retroalimentacién y también como
foro para la discusion abierta de temas abor-
dados en la revista y de otros asuntos de
interés. Las cartas deberan contener titulo,
texto, nombre y filiacion del autor y, en su
caso, referencias.

Aviso de derechos de autor/a

Al proponer un trabajo para su publicacién,
los autores aceptan las condiciones conteni-
das en el presente documento y conceden a
la REVISTA DE INVESTIGACION CIENTI-
FICAEN CIENCIAS APLICADAS el derecho
de editar, publicar, reproducir, difundir,
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comercializar y traducir dicho trabajo, por si
misma, o por conducto de terceros. Dicha
autorizaciéon incluye la publicaciéon del
articulo por cualquier medio, sea éste impre-
S0, magnético o electrénico, o por cualquier
otro soporte o0 medio de difusién que exista
o pueda crearse en el futuro, asi como la
realizacidon de publicaciones mediante la
concesion de licencias totales o parciales a
terceros.

Los trabajos propuestos deberan ser origi-
nales e inéditos, y no podran presentarse a
otra revista mientras se encuentren someti-
dos a la consideracion de la REVISTA DE
INVESTIGACION CIENTIFICA EN CIEN-
CIAS APLICADAS. Una traduccién de un
trabajo previamente publicado no se consi-
dera una obra inédita y por lo tanto no sera
aceptada como un trabajo original.
El envio de trabajos debe realizarse
exclusivamente a través del correo
electrénico a la direccion:
revista@corporativo-global.com, por
parte de la secretaria técnica se le hara
llegar acuse de recibo e informacion del
estatus del manuscrito.

Los articulos firmados son responsabilidad
de los autores y no necesariamente reflejan
la postura de la REVISTA DE INVESTIGA-
CION CIENTIFICA EN CIENCIAS APLICA-
DAS.

Instrucciones para la presentacion de
manuscritos

Solo seran considerados los manuscritos
gue sean enviados a la direccidn electronica
revista@corporativo-global.com.Todo
trabajo enviado sera procesado en Word,
con tipo de letra Times New Roman 12 a
doble espacio y se acompanara de una
carta de sometimiento firmada por todos los

autores, cuyo contenido incluya lo siguiente:

1.Titulo del trabajo: aprobacién de su conte-
nido (incluidos cuadros y figuras) y del orden
de aparicion de los autores, que se conside-
rara definitivo sin excepcion alguna.

2.Aceptacion de las condiciones de publica-
cion, reproduccion y difusion de trabajos de

la REVISTA DE INVESTIGACION CIENTI-
FICA EN CIENCIAS APLICADAS, en caso
de que el trabajo sea aceptado para publica-
cion.

3.Mencion expresa del Comité de Etica que
aprobd el protocolo de investigacién y, en
caso de que en ésta se haya trabajado con
sujetos, se haga explicito que se obtuvo por
escrito el consentimiento informado por
parte de los mismos.

4.Declaracion de que se trata de un trabajo
original que no ha sido publicado ni someti-
do simultaneamente para su publicacion,
total o parcialmente, por ellos mismos u
otros autores, a otra revista o medio —impre-
so o electrénico— nacional o extranjero.
5.Nombre y firma de todos los autores.

Asimismo, en la carta se debera especificar
el autor de correspondencia y sus datos de
contacto (adscripcion, direccion postal com

pleta, teléfono y direccion electrénica).
Adicionalmente, cada uno de los autores
debera redactar una declaracién de conflicto
de intereses.

Los componentes del manuscrito deberan
respetar la siguiente secuencia:

1.Pagina frontal (titulo, autores, adscripcio-
nes, datos de correspondencia)

2.Resumen en espaiol y palabras clave
3.Titulo, resumen (abstract) y palabras
clave en inglés

4 Texto

5.Agradecimientos

6.Referencias

7.Cuadros y figuras

1.Pagina frontal

Debera contener el titulo completo del traba-
jo, escrito en forma clara y precisa, y su
traduccion al inglés o al espafiol, segun sea
el caso, asi como la sugerencia para un
titulo breve que no exceda de cinco pala-
bras. A continuacion, debera ir la lista de
autores con sus nombres no abreviados y
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en el orden en quelldeberan figurar en la
publicacion; es importante que este orden
sea el definitivo, puesto que posteriormente
no podra modificarse. Se especificara la
adscripcion institucional de cada autor, en el
idioma original de la misma, en la forma:
Nombre de la institucion, Nombre de la sub-
divisibn de la institucion (si procede).
Ciudad, Pais.

1.Resumen en espaiol y palabras clave

En la segunda pagina del manuscrito se
presentara un resumen en espanol (inglés,
en caso de que éste sea el idioma original
del articulo). Cuando se trate de articulos
originales y breves, el resumen debe enviar-
se en forma estructurada, sefialando espe-
cificamente: objetivo, material y métodos,
resultados y discusion. En el caso de los
ensayos, los resumenes reflejaran en su
estructura el contenido del trabajo. En todo
tipo de trabajos se presentaran de tres a
seis palabras clave que rapidamente permi-
tan identificar el tema del articulo; al menos
tres de ellas deben corresponder al vocabu-
lario controlado utilizado por los siguientes
indices de descriptores: Descriptores en
Ciencias de la Salud, de la Red de BIREME
(http://decs.bvs.br/E/homepagee.htm) y

Medical Subject Headings (https://meshb.nl-
m.nih.gov/search), de la National Library of
Medicine. La extensibn maxima del resu-
men es de 200 palabras para articulos origi-

nales y de 150 para comunicaciones breves.

1.Titulo, resumen (abstract) y palabras
clave en inglés

La tercera pagina le corresponde a la
traduccion al inglés (espafiol, en su caso)
del titulo del articulo y del resumen (abs-
tract). También debe incluirse la traduccion
de las palabras clave (key words). La exten-
sion sugerida es de 200 palabras para
articulos originales y 150 para articulos
breves.

1.Texto principal

Cuando se trate de resultados de investiga-
cion, el texto del escrito debera contener las
siguientes secciones:

Introduccion. Debe incluir el propésito del
trabajo y algunos antecedentes que funda-
menten el estudio.

Material y métodos. En esta seccion se
incluiran los procedimientos de seleccidn
del material experimental utilizado (humano
o animal) y se identificaran los métodos,
equipo y procedimientos con suficiente
detalle como para permitir su reproduccion.
Todos los procedimientos que se lleven a
cabo en humanos deberan ajustarse a las
normas éticas que prevalecen en el pais en
que se realiza el trabajo. También se hara

mencién del consentimiento informado de
los participantes en el estudio y de la autori-
zacion del comité de ética correspondiente.
Los procedimientos matematicos y los
métodos estadisticos deberan describirse
en detalle.

Resultados. Se presentaran siguiendo una
secuencia logica, tanto en el texto como en
los cuadros y figuras. Los datos consigna-
dos en los cuadros y figuras no deberan
repetirse en el texto; aqui s6lo se comenta-
ran o resumiran las observaciones mas
importantes. El numero total de cuadros y
figuras no deberd ser mayor a cinco, entre
ambos.

Discusion. En esta seccién se resaltan los
aspectos mas novedosos e importantes del
estudio y se exponen las conclusiones. Los
datos presentados en la seccion de resulta-
dos deben comentarse en forma resumida,
pero no dar resultados en esta seccién. Los
resultados suelen compararse aqui con los
de otros estudios similares. Deben evitarse
afirmaciones y conclusiones no fundamen-
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tadas por los resultados de la investigacion
que se presenta.

Agradecimientos.

a) las colaboraciones que deben ser recono-
cidas pero que no justifican la autoria, tales
como el apoyo general del jefe del departa-
mento; b) la ayuda técnica recibida; c) el
agradecimiento por el apoyo financiero y
material, especificando la indole del mismo;
d) las relaciones financieras que puedan
suscitar un conflicto de intereses.

Las personas que colaboraron intelectual-
mente pero cuya participacioén no justifica la
autoria pueden ser citadas por su nombre,
afiadiendo su funcién o tipo de colabora-
cion; por ejemplo, “asesor cientifico”, “revi-
sion critica de la propuesta para el estudio”,
“recoleccion de datos”, “participacién en el
ensayo clinico”.

Los autores deben obtener la autorizacion
por escrito de las personas mencionadas
por su nombre en los agradecimientos, pues
los lectores pueden inferir que éstas respal-
dan los datos y conclusiones. En todo
momento la revista se reserva el derecho de
solicitar dichas autorizaciones.

Referencias

Las referencias bibliograficas se presenta-
ran en paginas por separado y se haran
tanto en texto como en lista de referencias
con el estilo de American Psychological
Association (APA).

Cuadros y figuras

Los cuadros se ordenaran utilizando nume-
ros romanos, de acuerdo con la secuencia
de aparicion en el texto.

Todo cuadro debera ser autoexplicativo,
compuesto por: un titulo completo, aunque
breve y conciso, que incluya lugar y fecha
del origen de los datos; cada columna con
su encabezado; notas y descripcion de las
abreviaturas no autorizadas al pie de los
cuadros, e indicaciones claras de las medi

das utilizadas.

Las figuras se ordenaran con numeros
arabigos de acuerdo con su secuencia de
aparicion en el texto. Deberan estar debida-
mente tituladas y contener las explicaciones
de los simbolos, flechas, numeros o letras
utilizados para sefialar las distintas partes
de lailustracion. En caso de que los cuadros
o figuras sean reproducciones o adaptacio-
nes de publicaciones previas, debera com-
probarse que se cuenta con el permiso
correspondiente y mencionarse la fuente.
Los cuadros o figuras deberan incluirse
cada uno en paginas independientes del
texto principal, debidamente numerados vy
en la secuencia correcta. Su localizacion
ideal en el texto se debera incluir con la
leyenda: Colocar Cuadro | aqui o Colocar
Figura 1 aqui. Esto podra ser ajustado de
acuerdo a los espacios en la revista.

Publicacion del articulo aceptado

Una vez aceptado el articulo para publica-
cion, el editor se reserva el derecho de
hacer las modificaciones formales que con-
sidere convenientes para lograr una mayor
uniformidad y claridad en la presentacion
del mismo. Cuando finalice el trabajo de
edicion, los trabajos seran publicados en la
pagina de la revista
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